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Ata da 3442 Reuniao Ordinaria do Conselho de Administragao da Companhia
de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao do Parana — Celepar

Em vinte e cinco de novembro de dois mil e vinte, as 10h30, ocorreu por videoconferéncia a
3442 (trecentésima quadragésima quarta) reunido ordinaria do Conselho de Administragéao
(CAD), da Companhia de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao do Parana — Celepar,
com a presenga dos conselheiros: Jodo Elias de Oliveira; Leandro Victorino de Moura; Jodo
Luiz Giona Junior; Paulo César Krauss; Fabio Alexandre Pazzetto Arruda; Allan Marcelo de
Campos Costa e Adelmaris Martins Marques.

Convidados: André Luiz Bauml Tesser, diretor juridico; Glaucio Baduy Galize, diretor de
gestdo de pessoas; Marco Aurélio Bonato, diretor de infraestrutura e operagdes; Pedro
Carlos Carmona Gallego, diretor administrativo-financeiro; Anibal André Antunes Mendes,
diretor de tecnologia; Fernando José Fendrich, gerente de financas e contratos
administrativos; Perla Aparecida Bylnoski, gerente de suprimentos, Juliana Gemael
Polycarpo Lied Pereira, coordenadora da Auditoria Interna, Annelise Graes Mareca, gerente
de governanga corporativa, Oscar Pelissari Machado, coordenador de gestao de riscos e
compliance e Paloma Giovana Groxko, que secretariou a reunio.

Pauta:

1. Acompanhamento da execugao orgamentaria, das despesas globais com pessoal, da po-
sicdo financeira e de contas a receber;

2. analise e deliberacao sobre os balancetes de julho a setembro 2020;

By

3. deliberacao sobre processo licitatério referente a contratagdo de pessoa juridica para
prestacao de servigos de intermediagao para envio e recep¢ao de mensagens curtas (SMS);

4. deliberagao sobre processo licitatério referente a autorizagdo para prorrogagao de vigén-
cia do Contrato UNIMED Curitiba — Sociedade Cooperativa de médicos;

5. deliberacao sobre processo licitatério referente ao Registro de Pregos para contratacao
de pessoa juridica para prestagéo de servigos de Call Center,

6. deliberacao sobre processo licitatorio referente a contratagdo de servigos na tecnologia de
reconhecimento biométrico facial para identificacdo de pessoas por meio de analise de
imagens;

7. deliberacao sobre processo licitatorio referente ao fornecimento de upgrade tecnoldgico,
com expanséo de capacidade de armazenamento do fabricante DELL/EMC;

8. deliberagao sobre processo licitatério referente a contratagéo de atualizagéo tecnoldgica
da solucao de VTS Mainframe;

9. acompanhamento dos processos judiciais e extrajudiciais referentes a outubro/novembro
2020;

10. apresentacéo do Plano de Atividades Anual da Auditoria Interna - PAINT 2021;
11. revisdo do Regimento Interno da Auditoria Interna;

12. revisdo do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios — RILC;
13. assuntos gerais.

O presidente do conselho, Jodo Elias de Oliveira, abriu a reunido cumprimentando os
participantes e em seguida abordou o primeiro item da pauta, em que o gerente financeiro,
Fernando José Fendrich, apresentou os relatérios sobre (i) execugdo orgamentaria,
atualizada até 30/09/2020, (ii) contas a receber de clientes e (iii) posi¢ao financeira de caixa,
atualizadas até 31/10/2020. O gerente informou que durante o terceiro trimestre houve uma
elevacado continua das receitas, ao mesmo tempo em que as despesas se mantiveram
estabilizadas. Esse cenario melhorou significativamente o quadro geral orgcamentario da
companhia, propiciando uma retomada em relagdo ao trimestre anterior, que foi de receitas
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em queda. Referente as contas a receber, destacou que houve nova recuperagao dos
débitos em atraso, que culminou numa queda de 27% no valor das contas atrasadas,
resultando no menor valor do ano, ocorrido no fim de outubro. Quanto a posicao financeira,
o recebimento dos débitos atrasados propiciou um caixa confortavel para que a companhia
enfrente o dificil periodo de dezembro e do primeiro trimestre de 2021, época em que
costuma ocorrer diminuicdo dos pagamentos pelo Governo do Estado e significativo
aumento de desembolsos pela Celepar, devido ao pagamento de 13° salario e férias. O
gerente apresentou, também, a posi¢ao atualizada das provisdes de despesas a fim de que
os conselheiros possam acompanhar a gestao financeira.

Quanto ao item dois da pauta, Fernando José Fendrich apresentou os balancetes de julho a
setembro de 2020, cujos resultados foram bastante positivos. Os nimeros mais importantes
destes relatérios foram destacados para os conselheiros, como a elevacao das receitas em
4,8% em comparacao ao mesmo periodo de 2019 e o incremento do lucro bruto em 13,5%.
As despesas gerais e administrativas tiveram queda de quase 20%, o que contribuiu para a
elevacédo do lucro liquido acumulado até o terceiro trimestre. Finalizando a apresentagéo, o
gerente financeiro evidenciou que a margem liquida (indicador que mostra o quanto de sua
receita uma empresa é capaz de transformar em lucro) da Celepar saltou de 2,20% para
7,17% em 12 meses. Margens liquidas mais elevadas possibilitam a geragdo de recursos
financeiros préprios para a realizagdo de investimentos e modernizacdo da companhia, sem
a dependéncia de recursos externos. Apds a explanagao, a conselheira Adelmaris Martins
Marques questionou se a Celepar tem como suprir suas despesas com recursos proprios,
caso nao houvesse valores atrasados a receber, e 0 gerente financeiro respondeu que em
2020 a resposta seria positiva, pois como as receitas vém sendo superiores as despesas, a
companhia tem mostrado capacidade de sustentagdo. Acrescentou, ainda, a importancia de
que as receitas continuem crescendo mais que as despesas ao longo dos préximos anos,
para que a Celepar possa manter a sustentabilidade. O gerente ressaltou, ainda em
resposta a conselheira, que uma parte do valor agora destinado a investimentos é
proveniente da recuperagdo de contas atrasadas, e sera revertida em melhorias
permanentes para a empresa.

No item trés da pauta, apds as deliberagdes, os conselheiros aprovaram, por unanimidade,
0 processo licitatorio referente a contratagdo de pessoa juridica para prestagéo de servigos
de intermediacdo para envio e recepcdo de mensagens curtas (SMS) para usuarios do
Servico Movel Pessoa (SMP) e Servigo Moével Especializado (SME), conforme PD 047/2020.

Referente ao item quatro da pauta, apds as deliberagcbes, os conselheiros aprovaram, por
unanimidade, a prorrogagdo de vigéncia do Contrato UNIMED Curitiba — Sociedade
Cooperativa de médicos, conforme PD 048/2020.

Ato continuo, no item cinco da pauta, a respeito do processo licitatério para contratacédo de
pessoa juridica para prestagcado de servicos de Call Center, a conselheira Adelmaris Martins
Marques perguntou a razdo da contratacdo de uma empresa externa, considerando que a
Celepar ja dispde de uma central de atendimento prépria (CAC), com empregados da
companhia. Questionou, ainda, se existe risco da CAC ser reduzida. Os diretores Anibal
André Antunes Mendes, Marco Aurelio Bonato e Leandro Victorino de Moura esclareceram
que a Central de Atendimento da Celepar nao sera extinta. Ao contrario, o que se busca é a
possibilidade de expansao dos servicos de Call Center com a prestacdo de servicos de
qualidade aos clientes (atendimento aos niveis de servigos contratados via SLA - Service
Level Agreement), pois atualmente a central de atendimento prépria nao consegue suprir a
demanda. Além disso, destacaram que havera duplo beneficio: a contratagcdo de servigos de
Call Center permitira rapido ganho de escala no atendimento, com maior flexibilidade nas
operagdes, ao mesmo tempo em que permitira melhor aproveitamento de recursos humanos
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qualificados (que no momento atuam na central de atendimento) para que exergcam
atividades de maior valor agregado dentro da companhia, mais adequados ao seu potencial.
Esses profissionais poderao entregar a Celepar um resultado mais qualificado no futuro, por
atuarem em areas vinculadas as suas qualificagcbes académicas e profissionais, e
vislumbrarem novas oportunidades de evolugcado dentro da empresa. Apds as explanagdes,
os conselheiros aprovaram, por unanimidade, o processo licitatorio de registro de preco,
conforme PD 051/2020.

Quanto ao item seis da pauta, referente ao processo licitatorio para contratacdo de servigos
na tecnologia de reconhecimento biométrico facial, o diretor juridico, André Luiz Bauml
Tesser, enfatizou que a homologacao desta aquisicdo esta condicionada a termo aditivo no
contrato com o cliente e ao atendimento do item 19.5 do Termo de Referéncia, concernente
a prestacao de informagdes pela Secretaria de Educacgéo e Esporte (SEED), relacionadas a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) - medidas importantes para garantir um processo
licitatério seguro. O diretor informou, ainda, que o processo ja foi aprovado pelo Conselho
Estadual de Tecnologia da Informagcdo e Comunicacao (Cetic). Adelmaris Martins Marques
questionou se ha outros orgados interessados neste tipo de servico e se a tecnologia
contratada ficara com a Celepar ao término do contrato. O diretor-presidente, Leandro
Victorino de Moura, comentou que ha outros 6rgaos interessados, contudo este processo
licitatdrio é exclusivo para a SEED, focado nas necessidades desta Secretaria. Esclareceu,
também, que a Celepar tem um projeto que estuda a contratagdo da plataforma AFIS do
Estado para oferecer varios tipos de servigos de reconhecimento biométrico aos érgéaos.
Caso isso acontecga, esta solugao da SEED sera desconectada e passara futuramente para
a plataforma AFIS corporativa. O diretor juridico reforcou que a experiéncia adquirida com
este servigco para a SEED representa oportunidades de negdcio para a companhia. Apos as
deliberagdes, os conselheiros aprovaram, por unanimidade, o processo licitatorio para
contratacdo de servigos na tecnologia de reconhecimento biométrico facial para identificagdo
de pessoas por meio de analise de imagens, conforme PD 057/2020.

Em relacédo ao item sete da pauta, apds as deliberagdes, os conselheiros aprovaram, por
unanimidade, o processo licitatorio referente ao fornecimento de upgrade tecnolégico, com
expansao de capacidade de armazenamento do fabricante DELL/EMC, conforme PD
050/2020.

No item oito da pauta, apds as deliberagdes, os conselheiros aprovaram, por unanimidade, o
processo licitatorio referente a contratacéo de atualizagao tecnolégica da solugdo de VTS
Mainframe, conforme PD 053/2020.

Em seguida, no item nove da pauta, André Luiz Bauml Tesser apresentou o relatério de
acompanhamento dos processos judiciais e extrajudiciais, referentes aos meses de outubro
e novembro de 2020. No relatério de agdes trabalhistas o diretor destacou que houve o
arquivamento de quatro agdes, com pequena alteracdo no valor do passivo. Quanto ao
relatério de agdes civeis, houve diminuicdo no valor das provisdes por conta da reviséo e
atualizacdo de estimativas de perdas, embora n&do tenha havido reducdo no numero de
processos.

Posteriormente, no item dez da pauta, a coordenadora da Auditoria Interna (Audin), Juliana
Gemael Polycarpo Lied Pereira, submeteu a aprovacdo do CAD o Plano de Atividades Anual
da Auditoria Interna - PAINT 2021, o qual ja foi avaliado pelo Comité de Auditoria Estatutario
(CAE). Apods a apresentacgao, os conselheiros aprovaram o documento, por unanimidade.

No item onze da pauta, Juliana Gemael Polycarpo Lied Pereira explicou aos conselheiros
que, apo6s a avaliagcdo do Regimento Interno da Auditoria Interna, conforme disposto em seu
artigo 27, foi verificada a adequacado dos regramentos com as atividades da Audin e,
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portanto, ndo foi sugerida alteragcdo no documento. A coordenadora salientou que o
regimento também foi avaliado pelo Comité de Auditoria Estatutario (CAE), que nao propds
alteragbes. Apos a explanagao, os conselheiros declararam ciéncia sobre a revisao do
Relatorio Interno da Auditoria Interna.

Relativo ao item doze da pauta, o coordenador Oscar Pelissari Machado discorreu sobre as
principais alteragbes ocorridas no Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e
Convénios (RILC) apds sua revisao, realizada por uma equipe multidisciplinar. Dentre todas
as mudancas, explicou que ao longo de todo o regulamento foi enfatizada a importancia das
justificativas fundamentadas em todas as etapas dos processos de contratacdo, desde a
fase preparatéria da licitagdo até o acompanhamento da execugcdo dos contratos.
Comentou, também, sobre a evolugdo dos processos com a admissdo do envio de
documentos em formato eletrénico e a adogédo de assinatura digital. O conselheiro Paulo
César Krauss observou que o RILC ndo aborda o cadastro no Sistema Integrado de
Transferéncias (SIT), do Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE-PR), para convénio
de transferéncia voluntaria e acompanhamento da prestagdo de contas. O coordenador
informou que tem ciéncia de que isso depende do ente federativo a que esta se
conveniando e se comprometeu a fazer um estudo sobre o assunto, para a préxima revisao
do documento. O diretores André Luiz Bauml Tesser e Leandro Victorino de Moura
informaram que a area de governancga vai verificar o assunto e se necessario efetuar nova
revisdo. Apos as discussdes, os conselheiros aprovaram, por unanimidade o RILC.

Nada mais havendo a tratar, o presidente do conselho, Jodo Elias de Oliveira, agradeceu a
todos e encerrou a reunido, sendo que eu, Paloma Groxko, lavrei a presente ata, que depois
de lida e aprovada, é assinada pelos conselheiros e arquivada no Arquivo Geral em livro
préprio. A ata também esta disponivel no sistema e-protocolo (identificaggdo 102969) com os
materiais pertinentes a pauta.

(Documento assinado digitalmente)
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