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palavra da

presi
dência

2022 foi um ano de expansão, tanto na cartela de serviços ofertados 
ao cidadão paranaense, quanto no aumento de conexões, na forma 
de atuar, pensar e, principalmente na internacionalização da Celepar, 
ao estabelecer escritórios no Vale do Silício, nos Estados Unidos, e na 
capital portuguesa, Lisboa.

Para tanto, foram inúmeros esforços dos colaboradores da companhia, 
em conjunto com as diretrizes recebidas do Governo para transformar 
o Paraná em um dos Estados mais inovadores do país.

Como parte do planejamento de construção, a empresa tem realizado 
missões internacionais para atingir o propósito, e também se conectar 
ao ecossistema local, sempre com um tema definido em uma 
vertical de governo, como a questão da mobilidade urbana e portos, 
oportunidade em que a equipe da Celepar conheceu instalações, 
particularidades e aptidões dos portugueses e americanos.

Essas missões reforçam o objetivo de realizar conexões, buscando 
de forma contínua a inovação em soluções para agregar valor à 
empresa. Desta forma, ao conhecer as novidades, pode-se trazer essa 
experiência para dentro da companhia, ramificando-a na construção 
de serviços novos, mais simples e sem burocracia para o cidadão.

Quando falamos em parcerias, podemos citar a Hotmilk, aceleradora e 
incubadora de startups da PUC/PR, em que realizamos um programa 
em conjunto, denominado C.Lab + Hotmilk, que busca conectar as 
melhores ideias para se transformar em serviços à população.

Sobre a nova forma de atuar, a empresa adotou o trabalho híbrido, e 
lançou um espaço compartilhado denominado Shareworking Cloud 
Computing, local diferenciado destinado aos colaboradores, com 
espaço de convivência, cabines individuais para reunião, estações de 
trabalho compartilhadas e que promovem uma nova forma de atuar, 
projeto esse que pode ser estendido a outros setores da empresa, 
uma vez que está unindo equipes de diversas áreas em um mesmo 
ambiente.

Os próximos passos da Celepar estão sendo definidos de forma 
estratégica, num planejamento que envolve todas as áreas da 
empresa, numa construção que pensa a sua cultura do hoje e do 
amanhã, um futuro com o uso da tecnologia para facilitar a vida do 
cidadão, ilustrado inclusive, no nosso e-book O Futuro do Governo 
Digital, que consolida todo o nosso pensar, planejar, construir e 
inovar deste ano de muitas construção em prol de uma companhia 
mais sustentável e com foco em inovação transformadora na vida do 
cidadão paranaense.
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MISSÃO

O QUE NÓS FAZEMOS 
É…
PROVER INOVAÇÕES 
E SOLUÇÕES 
TECNOLÓGICAS 
PARA A SOCIEDADE

PROPÓSITO

NÓS EXISTIMOS 
PARA…
MELHORAR A VIDA 
DO CIDADÃO

VISÃO

O NOSSO DESTINO É…
SER A MELHOR 
PROVEDORA 
DE SOLUÇÕES 
TECNOLÓGICAS PARA 
O SETOR PÚBLICO NO 
BRASIL

VALORES

• PESSOAS SÃO O NOSSO 
DIFERENCIAL

• TRABALHO INTEGRADO
• BUSCA CONTÍNUA PELA 

INOVAÇÃO
• COMPROMISSO COM 

RESULTADOS
• ÉTICA E INTEGRIDADE



a

em
pre
sa

Somos a primeira empresa de tecnologia 
da informação do país, fundada em 24 de 
novembro de 1964.  Focamos em soluções 
digitais para a sociedade, que transforma o 
Estado em um prestador de serviço mais 
simples, digital e intuitivo, otimizando 
processos, eliminando burocracias e 
simplificando a relação entre governo 
e cidadão, além de conectar as nossas 
ações com o futuro.
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Instituição   
A Celepar tem como objetivo principal aplicar a tecnologia a 
favor de uma vida mais descomplicada para o cidadão e de um 
Estado mais moderno, inteligente e inovador. Essa determinação 
é materializada através da ampliação da participação do capital 
humano, extremamente qualificado e técnico, da companhia, 
no desenvolvimento de soluções digitais que facilitem a vida dos 
paranaenses, e no fomento ao desenvolvimento de um ecossistema 
tecnológico forte, dinâmico e capaz de gerar riqueza, alavancando o 
empreendedorismo e colocando o Paraná na direção da inovação.

Além de realizadores, somos transformadores e centrados no 
cidadão. Existimos para promover a qualidade de vida, conectando 
governo e cidadão de forma ágil, segura e simples.

Estrutura organizacional
A estrutura organizacional da Celepar é composta pela Assembleia 
Geral, Conselho de Administração, Conselho Fiscal e Diretoria 
Executiva:

Diretoria 
Administrativa

Financeira
Diretoria 
Jurídica

Diretoria 
de Tecnologia

Secretaria Geral

Assessoria

Gerência de Marketing,
Comunicação e 
Sustentabilidade

Coordenação de 
Marketing e

Comunicação

Coordenação de 
Sustentabilidade

Social

GabineteNúcleo de Controle
Interno

Núcleo de 
Ouvidoria

Diretoria 
de Mercado

Diretoria 
de Infraestrutura

e Operações

Diretoria de 
 Gestão de

Pessoas

Gerência de
Governança 
Corporativa

Gerência de
Segurança da

Informação Diretoria
Executiva

Conselho de
Administração

Assembleia

Comitê de 
Indicação e
Avaliação

Auditoria
Interna

Conselho Fiscal

Comitê de
Auditoria

Estatutário

Diretor
Presidente

Coord. de Gestão de
Segurança da

Informação

Coord. de Gestão e
Privacidade de

Dados

Coordenação de
Gestão de Projetos

e Processos

Coordenação de
Gestão de Riscos

e Compliance

Coord. de Planejamento
Estratégico e
Orçamentário
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Núcleos regionais

A Celepar atua a serviço do Governo do Estado e do cidadão paranaense tendo 
sua sede principal em Curitiba e em mais dez regionais para atender todos 
os municípios da nossa terra. Para entrar em contato com os nosso escritórios 
regionais: 0800-071-6000.

Acesse o QRCode 
e conheça os 

endereços de cada 
sede das nossas 

regionais.
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Celepar conectada com o 
futuro e melhorando a vida 
do cidadão

DECLARAÇÃO 
AUTOMÁTICA PARA 
INSTALAÇÃO DE 
ENERGIA SOLAR

DESCOMPLICA PARANÁ

A Celepar fez 58 anos de uma história dedicada ao cidadão paranaense. 
E, neste ano, foi além dos ares brasileiros, ao desembarcar nos Estados 
Unidos e em Portugal, estabelecendo seus primeiros escritórios 
internacionais com o intuito de trocar e adquirir conhecimento, 
pensando em diferentes formas para elaborar novos serviços, tendo 
em seu DNA, a tecnologia como força motriz para facilitar e atender as 
demandas da população. Nessa linha traçada, trouxemos algumas das 
principais soluções e realizações desenvolvidas pela companhia, no ano 
de 2022, nos eixos da desburocratização e facilidades na vida do cidadão.

Por meio de uma funcionalidade 
nova, desenvolvida pela Celepar 
dentro do Sistema de Gestão 
Ambiental, o Instituto Água e 
Terra (IAT) emitiu, pela primeira 
vez na história, a Declaração 
de Inexigibilidade de Licença 
Ambiental (Dila) no ano passado. 
O documento foi emitido de 
maneira virtual para a instalação 
de energia fotovoltaica para 
abastecer um barracão de 
frango no município de Tapira, 
no Noroeste do Estado. Antes, 
esse processo era feito de forma 
manual e demorava até 15 dias 
para ser liberado.

Desburocratização
A iniciativa busca diminuir a 
burocracia na emissão de licenças 
ambientais com a finalidade de 
instalação de empreendimentos 
que gerem energia limpa, sem 
danos ao meio ambiente.

Desde fevereiro do ano passado 
ficou ainda mais fácil abrir 
empresas no Paraná, fruto 
da união entre vários órgãos 
e, também, do programa 
Descomplica Paraná, que conta 
com a tecnologia e expertise 

E-PROTOCOLO

REDE BLOCKCHAINda Celepar. O resultado: Hoje, o 
tempo médio que o paranaense 
leva para abrir uma empresa no 
Estado é de 1 dia e 10 horas, um 
dos melhores tempos do País. 
A média nacional é de 2 dias e 7 
horas.

Um marco na história da Celepar 
aconteceu no ano passado, ao 
implantar, de forma inédita, uma 
rede blockchain na administração 
estadual. Fruto da capacitação 
de equipes, a empresa aposta 
na tecnologia para criar novas 
soluções com mais agilidade e, 
ao mesmo tempo, proporcionar 
segurança nas suas soluções, 
trazendo benefícios tanto para o 
cidadão quanto para os órgãos 
públicos.

A Universidade Estadual de 
Londrina (UEL) adotou o 
e-Protocolo como ferramenta 
oficial de tramitação de 
documentos e processos, 
recomendado pela Controladoria 
Geral do Estado (CGE). A 
solução também ajudará na 
modernização de procedimentos 
internos, além  de garantir mais 
agilidade na tramitação de 
processos, traz redução de custos, 
colaborando com a preservação 
ambiental, a partir da redução 
do uso de documentos físicos e, 
consequentemente, de papel.

Alguns dos serviços que podem 
ser desenvolvidos a partir dessa 
tecnologia são o armazenamento 
e a autenticação de documentos 
digitais, a redução de fraudes e 
o apoio aos órgãos de controle, 
como a Controladoria-Geral do 
Estado, e o auxílio a prefeituras 
municipais para compreender 
como a população faz uso de seus 
serviços públicos, com o objetivo 
de melhorar e automatizar o 
atendimento.

Blockchain é um livro-razão 
compartilhado e imutável, ou seja, 
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um registro contabilístico público 
que não pode ser alterado. Ele 
permite a realização de transações 
e execução de contratos de forma 
virtual, de maneira segura e sem 
intermediários. Essa tecnologia 
traz mais segurança porque 
trabalha com armazenamento 
distribuído, criptografia, 
marcações de tempo e assinaturas 
digitais.

Com múltiplas parcerias, inclusive 
a nível federal, ajudamos a 
viabilizar a venda de veículos de 
forma digital, desburocratizando 
este processo. Ele é feito pelo 
aplicativo nacional Carteira 
Digital de Trânsito, onde os 
cidadãos iniciam o processo da 
compra e venda do seu veículo, 
assinando digitalmente a ATPV-e 
(Autorização para Transferência 
de Propriedade de Veículos) 
e realizam a comunicação 
automática da venda após 
autorização do Detran de registro 

Desenvolvemos uma ferramenta 
que possibilita a pesquisa de 
feiras com produtos orgânicos 
e agroecológicos no Estado 
por meio de um mapa. Ela 
é colaborativa, organizações 
de produtores, entidades e 
consumidores estão convidados 
a enviar informações sobre outras 
feiras que ainda não estejam 
registradas no mapa.

VENDA DIGITAL DE 
VEÍCULOS

MAPA ESTADUAL 
DE FEIRAS COM 
ORGÂNICOS

Facilitar a vida 
do cidadão

do veículo, sem a necessidade 
de reconhecer firma ou realizar 
contrato em papel. Depois desta 
etapa, é só o cidadão agendar 
atendimento e comparecer ao 
Detran para realizar a vistoria e 
finalizar a transferência do veículo.

O acesso está disponível no 
portal da Secretaria de Estado da 
Agricultura e do Abastecimento, 
basta navegar até o final da 

Com o objetivo de 
melhorar a organização, 
segurança, disponibilidade e 
confidencialidade nas atividades 
da unidade de polícia de 
Londrina, a Celepar finalizou um 
projeto de melhoria do espaço 
computacional. A ação envolveu 
a padronização das estações 
de trabalho para permitir a 
autenticação dos usuários com as 
credenciais do expresso, além da 
instalação da solução de antivírus 
corporativo e da migração dos 
dados do servidor de arquivos 
local para a solução NAS no Data 
Center da Celepar.

Utilizando o processamento de 
dados da Celepar, o Programa 
Estadual de Transferência de 
Renda, o Comida Boa, atende 
milhares de famílias paranaenses. 
O público-alvo é formado, 
prioritariamente, por grupos que 
não são atendidos pelo Auxílio 
Brasil, programa de transferência 
de renda do governo federal, 
e visa garantir principalmente 
a segurança alimentar desses 
indivíduos. 
Com o cartão, as pessoas podem 
ir ao supermercado ou na 
mercearia mais próxima da sua 
casa e fazerem uma compra de 
mantimentos básicos – arroz, 
feijão, farinha, óleo.

AMBIENTE 
COMPUTACIONAL PARA 
POLICIAIS

CARTÃO COMIDA BOA

ECONOMIA EM 
COMBUSTÍVEL ATRAVÉS 
DO MENOR PREÇO
No ano passado o combustível 
atingiu preços históricos no país, 
e, uma forma de economizar 
com base nas notas fiscais 
emitidas, foi o uso do app Menor 

página e selecionar a palavra 
orgânicos dentro da seção 
“Localize”, facilitando ao cidadão 
obter informações para encontrar 
esse tipo de produto mais próximo 
de sua casa.
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Preço, ferramenta desenvolvida 
pela Celepar que auxilia os 
consumidores a encontrarem 
os produtos em preços mais 
acessíveis com o objetivo de 
economizar, inclusive em 
combustíveis. 

O aplicativo foi criado como um 
desdobramento do Programa 
Nota Paraná e permite ao 
usuário pesquisar os preços de 
produtos em cerca de 100 mil 
estabelecimentos no Estado. 
As informações são atualizadas 
em tempo real toda vez que um 
varejista emite uma nota fiscal. A 
cada semana, mais de 10 milhões 
de preços são atualizados.

Em parceria com a Polícia Civil 
do Paraná (PCPR), trouxemos 
melhorias na solicitação de 
segundas vias do Registro Geral 
(RG). A novidade permite que 
a população solicite um novo 
registro geral 100% online, 
por aparelho celular, tablet 

Postos de combustíveis e 
comércio varejista de gás de 
cozinha do Estado ganharam 
a opção de realizar cadastro na 
carteira digital oficial do Paraná 
Pay. O serviço, disponível no 
aplicativo desenvolvido pela 
Celepar em parceria com a 
Secretaria da Fazenda, beneficiará 
os cadastrados no Nota Paraná e 
fomentará atividade econômica 
de postos de combustíveis e 
comércios varejistas de gás 
liquefeito de petróleo (GLP), uma 

SEGUNDA VIA DE RG 
100% DIGITAL

PARANÁ PAY AMPLIA 
CARTEIRA DIGITAL

ou computador com acesso à 
internet.

A solicitação remota do RG 
oferece ao cidadão comodidade, 
segurança e economia. Por 
meio do site, é possível atualizar 
fotografia, assinatura e dados 
biográficos (nome, sobrenome 
e filiação). A ida a um dos postos 
de identificação é necessária 
somente para a retirada do 
documento.

Em parceria com a Secretaria da 
Fazenda e a Receita Estadual, 
desenvolvemos um novo sistema 
da Guia de Recolhimento 
(GRPR), que permite a emissão 

Os cidadãos ganharam uma 
nova opção para pagamentos 
de tributos e taxas vinculadas a 
alguns órgãos estaduais em 2022, 
a modalidade PIX. Com o trabalho 
de implementação da Celepar, 
o licenciamento de veículos 
pode ser pago via pix ao Detran/
PR. Já para a Receita Estadual 
e Secretaria da Fazenda, essa 
modalidade foi implementada 
para o IPVA, imposto que incide 
na propriedade de veículos, e 
com a Polícia Militar do Paraná, 
foi implementado o PIX como 
forma de pagamento do Boletim 
de Acidente de Trânsito Eletrônico 
Unificado (BATEU), serviço de 
registro online de acidente de 
trânsito sem pessoas feridas.

PAGAMENTO DE 
TRIBUTOS VIA PIX

GUIA DE 
RECOLHIMENTO DO 
PARANÁ

vez que cidadãos que tenham 
créditos no Paraná Pay poderão 
utilizá-los, por exemplo, na 
compra de gás de cozinha ou no 
abastecimento de combustível em 
estabelecimentos cadastrados.

de guia para diversas formas de 
pagamentos: taxa de inscrição de 
concursos, restituições, depósitos 
e cauções, além dos tributos 
estaduais. Essa modernização 
garante maior clareza na 
disposição das informações do 
documento e se adequa a novas 
necessidades. 
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A Celepar assumiu o compromisso em prol dos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) 
em novembro de 2015. Desde então, a companhia 
tem desenvolvido projetos para subsidiar o 
Governo do Estado e os municípios na tomada de 
decisão relacionada ao cumprimento das metas 
da Agenda 2030.

O QUE SÃO OS ODS?

Celepar de Olho nos ODS

Os ODS foram adotados pelos 193 países-membros, durante a Cúpula 
das Nações Unidas, em setembro de 2015, e são compostos por 
objetivos, metas e indicadores a serem atingidos até 2030.

A Agenda 2030 foi construída visando a melhoria da qualidade de vida 
do planeta e das pessoas. Dentre seus objetivos são preconizados: 
a erradicação da extrema pobreza; fome zero e agricultura 
sustentável; saúde e bem-estar; educação de qualidade; igualdade 
de gênero; água potável e saneamento; energia acessível e limpa; 
trabalho decente e crescimento econômico; indústria, inovação e 
infraestrutura; redução das desigualdades; cidades e comunidades 
sustentáveis; consumo e produção sustentáveis; ação contra a 
mudança global do clima; vida na água; vida terrestre; paz, justiça e 
instituições eficazes; parcerias e meios de implementação.

BI - PARANÁ DE OLHO NOS ODS

Desde que assumiu o compromisso, a Celepar tem apoiado o governo, 
municípios e a população paranaense com o desenvolvimento de 
projetos relacionados à tecnologia da informação, que auxiliam na 
divulgação, internalização e na tomada de decisão em prol dos ODS.

Projetos e Ações do Programa 
“Celepar de Olho nos ODS”

Responsável pelo acompanhamento e monitoramento dos 
indicadores ODS, a plataforma de Business Intelligence (BI) - Paraná 
de Olho nos ODS foi desenvolvida pela Celepar, em parceria com 
com o Conselho de Desenvolvimento Econômico e Social (Cedes) e 
com o Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econômico e Social 
(Ipardes).

O BI contribui para a tomada de decisão governamental e para 
a elaboração de propostas consistentes e direcionadas para o 
atingimento das metas estabelecidas na Agenda 2030.
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ÍNDICE SINTÉTICO POR ODS
Colaboradores da Celepar, em conjunto com o Ipardes e a 
Superintendência Geral de Desenvolvimento Econômico e Social 
(SGDES) apresentaram metodologia e receberam capacitação da 
divisão de Estatística da OCDE (Organização para a Cooperação 
de Desenvolvimento Econômico), em abril de 2022, para o 
desenvolvimento do Índice Sintético por ODS para o Paraná. 
Segundo a OCDE, o Paraná é a única região do mundo a desenvolver 
tal índice utilizando a metodologia proposta pela organização. Ele será 
disponibilizado, por meio de uma plataforma de Business Intelligence 
(BI), aos gestores públicos para possibilitar a rápida identificação de 
quais são os ODS mais satisfatórios e quais necessitam de atenção.

RELATÓRIO MISSÃO ODS - INDICADORES 
MUNICIPAIS
O Relatório Missão ODS - Indicadores Municipais é um resultado do 
projeto-piloto: “Missão ODS Municipal”, e seu desenvolvimento se 
deu por iniciativa do Governador do Estado, cujo intuito é fornecer 
informações de qualidade, de forma facilitada e objetiva, para 
subsidiar os municípios no acompanhamento das metas e indicadores 
ODS. 

Em 2022

Para auxiliar na tomada de decisão, e propiciar aos gestores 
municipais a identificação de oportunidades e fragilidades locais, o 
Relatório Missão ODS - Indicadores Municipais agrupa por ODS os 
indicadores do município relacionados às metas da Agenda 2030.
O Relatório teve sua segunda edição encaminhada em dezembro, 
por e-mail, para todas as prefeituras do Estado pela Superintendência 
Geral de Desenvolvimento Econômico e Social com a ajuda da Celepar.
O Relatório Missão ODS – Indicadores Municipais, portanto, além de 
ser um instrumento para o acompanhamento dos ODS, visa ainda 
contribuir para a celeridade no alcance das metas propostas pela 
Agenda 2030.
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PORTAL BOAS PRÁTICAS ODS

O portal www.boaspraticasods.pr.gov.br é um website para o cadastro, 
mapeamento e compartilhamento de iniciativas em prol dos ODS. 

Seu objetivo é conectar pessoas e instituições na troca de experiências 
e ações para que, em parceria, possam impactar positivamente na 
qualidade de vida das pessoas e do meio ambiente.

Em 2022

Neste ano, chegamos à marca de 388 boas práticas cadastradas por 
diversos municípios e setores da sociedade (pessoas físicas, ONGs, 
empresas e órgãos públicos).

ODS & ARTE
Com o propósito de despertar um novo 
olhar para o mundo, o projeto promove e 
dissemina os ODS por meio da linguagem 
universal e transversal da arte.

As obras podem ser acessadas por meio do portal www.odsarte.
pr.gov.br, disponível em três idiomas (português, inglês e espanhol).

O projeto teve seu escopo ampliado nas oficinas EU FAÇO ODS & 
ARTE, cujo objetivo é sensibilizar crianças e adolescentes sobre a 
importância da Agenda 2030.

Com a arte aliada à tecnologia, elas são estimuladas a criar sua 
própria obra, refletindo seus pensamentos em relação aos ODS e 
exteriorizando suas ideias.

As obras são desenhadas utilizando um software de computador e 
publicadas no portal ODS & Arte.
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A Pontifícia Universidade 
Católica do Paraná (PUC/
PR) em parceria com a 
Associação Profissional 
dos Artistas Plásticos do 
Paraná (APAP/PR) e o 
Estado do Paraná realizou 
a exposição ODS&ARTE 
– UM NOVO OLHAR 
SOBRE O MUNDO no 
Centro Cultural PUC/PR 
(Prédio da Tribuna).

Em 2022

Em alusão ao aniversário dos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável, comemorado em 25 de setembro, a Superintendência 
Geral de Desenvolvimento Econômico e Social (SGDES), em parceria 
com a Associação Profissional dos Artistas Plásticos do Paraná (APAP) 
e com a Celepar, promoveram uma semana de exposição das 17 
obras do ODS & Arte no Palácio Iguaçu para celebração e visitação.

A Celepar em conjunto com a Superintendência Geral de 
Desenvolvimento Econômico e Social (SGDES), representando o 
Estado do Paraná, participou da Certificação Programa Selo Social, 
em Maringá, e apresentou soluções desenvolvidas pela companhia e 
parceiros para o acompanhamento e internalização da Agenda 2030.

O Selo Social é um certificado 
concedido a empresas, 
entidades sociais e órgãos 
públicos, que demonstram 
compromisso social e 
contribuem com ações 
relacionadas aos ODS. Ao 
todo foram 61 instituições 
certificadas.

METAS ODS NO ESTADO DO PARANÁ

CELEPAR APRESENTA SOLUÇÕES NO EVENTO DE 
PREMIAÇÃO DO SELO SOCIAL

A primeira etapa do processo de identificação dos ODS, que se 
aplicam à realidade paranaense, foi concluída depois de uma série 
de reuniões que contou com a participação de representantes das 
Secretarias de Estado e de suas vinculadas.

O estudo está sendo realizado por iniciativa do Comitê Técnico 
de Desenvolvimento Sustentável do Conselho Estadual de 
Desenvolvimento Econômico 
e Social (CTDS-CEDES), do 
qual a Celepar participa 
ativamente. O documento 
final será lançado quando 
da conclusão das três etapas 
e servirá de orientação à 
elaboração de políticas 
públicas que atendam 
especificamente a demandas 
paranaenses.
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O site da Celepar possui uma página exclusiva para divulgação dos 
nossos projetos em prol dos ODS (www.celepar.pr.gov.br/Pagina/
Celepar-de-Olho-nos-ODS). Pelo portal também é possível encontrar 
outras publicações relacionadas às atividades desempenhadas pela 
companhia que estimulam e fortalecem o compromisso com a 
sustentabilidade.

Com as entregas do programa de Inclusão Social e Digital da Pessoa 
Idosa – Curso Básico de Smartphone a companhia esteve entre os 
40 finalistas do Prêmio Estratégia ODS Brasil 2022 e entre os dez da 
categoria Empresa Pública e Privada, das 238 iniciativas inscritas em 
todo o Brasil. No evento “O Futuro que Queremos”, que aconteceu dia 
7 de junho, em São Paulo, as três melhores práticas de cada categoria 
receberam uma premiação. Todas as organizações responsáveis por 
práticas finalistas também receberão um certificado.

A Agenda 2030 é um robusto guia que os governos e empresas 
podem utilizar para formular seus planos de gestão. 

ABA SUSTENTABILIDADE NO PORTAL DA 
CELEPAR COM ÊNFASE NO PROGRAMA CELEPAR 
DE OLHO NOS ODS

CELEPAR É FINALISTA DO PRÊMIO ESTRATÉGIA 
ODS BRASIL 2022 PRÊMIO NACIONAL IOT 2022

Reconhecimentos, Prêmios e 
Certificações

A Celepar recebeu o Prêmio IoT 2022 da Associação Brasileira 
de Internet das Coisas (ABINC) com o projeto IoT Celepar, que 
consistiu numa plataforma de monitoramento de temperaturas de 
medicamentos em um galpão do Centro de Medicamentos do Paraná 
(Cemepar), um marco inédito na companhia. A partir do uso de 
dispositivos conectados, foi possível mapear em tempo real dados que 
proporcionaram uma gestão automatizada em pontos de controle 
do Centro de Medicamentos, localizado em Curitiba, facilitando a 
administração da equipe do Cemepar.

No ano passado a Celepar recebeu prêmios que ilustraram algo que 
está no DNA da empresa e que reforçam os valores institucionais, 
da busca contínua pela inovação e também de que as pessoas são o 
nosso diferencial, com um projeto que utiliza a tecnologia da internet 
das coisas e outro voltado à inclusão digital e social de pessoas da 
terceira idade.
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Principais Realizações 2022
Sob a diretriz e compromisso do governador Carlos Massa Ratinho 
Junior, de transformar o Paraná no Estado mais inovador do país, 
conectados ao nosso valor de buscar continuamente a inovação 
em nossas soluções, sem esquecer de conectá-las com o futuro na 
tecnologia, tivemos um ano com grandes realizações que serão aqui 
destacadas:

O aplicativo Paraná Agro, 
desenvolvido pela Celepar em 
parceria com a Secretaria de 
Estado da Agricultura e do 
Abastecimento e suas entidades 
vinculadas, é mais uma opção 
oferecida pelo Sistema Estadual 
da Agricultura (Seagri) para 
facilitar o acesso de produtores 
e dos interessados pela 
agropecuária paranaense.

O Governo do Paraná lançou o 
aplicativo Paraná Mais Verde para 
facilitar e agilizar o acesso da 
população às mudas produzidas 
pelos viveiros do Estado. Pelo 
app é possível solicitar mudas 
nativas, identificar plantas e 
conhecer as espécies nativas 
produzidas pelo Instituto Água e 
Terra (IAT). A ferramenta também 
garante interatividade com os 
paranaenses, pois é possível 
postar as fotos dos plantios.

A Celepar participou na 
integração do aplicativo 
com o sistema Restauração 
Florestal (RF), desenvolvido pela 
companhia. O RF, inclusive, 
possibilita o controle da produção 
e distribuição de mudas e 

APP PARANÁ AGRO

APP PARANÁ MAIS 
VERDE

Dentre os serviços disponíveis no 
app estão o acompanhamento 
diário em tempo real da cotação 
do mercado agrícola, previsão 
do tempo e também a cotação 
do dólar. É possível consultar de 
forma simples e fácil estatísticas 

da produção agropecuária, bem 
como o histórico do valor bruto de 
produção e preço das terras dos 
municípios paranaenses e realizar 
a atualização de rebanhos de 
forma descomplicada.

PRÊMIO MARCO MACIEL NACIONAL COM 
PROJETO VOLTADO À INCLUSÃO SOCIAL E 
DIGITAL PARA PESSOAS IDOSAS
A Celepar recebeu o Prêmio Marco Maciel: Ética e Transparência entre 
o Público e o Privado (PMM), na categoria “Relações Institucionais 
e Governamentais (RIG) em Organização Pública”, com o case 
“Programa de Inclusão Digital e Social da Pessoa Idosa”. O PMM é 
concedido pela Associação Brasileira de Relações Institucionais e 
Governamentais (Abrig) e premia instituições que contribuem na 
criação de ambientes íntegros, éticos e transparentes entre o setor 
público e o privado.
A iniciativa ensina os idosos a enfrentarem e dominarem a tecnologia, 
com o uso de seus smartphones. Entre os conteúdos distribuídos em 
cursos de capacitação, está o uso de aplicativos como o WhatsApp, 
fotos, e configurações básicas do aparelho, e, assim, ingressar no 
mundo digital.
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sementes pelo IAT, bem como a 
gestão de seu estoque de viveiros. 
Outras  funcionalidades são a 
solicitação de mudas e sementes 
de forma online, e o trâmite 
no órgão responsável pelas 
complementações técnicas e a 
aprovação do requerimento de 
mudas.

Desenvolvemos em parceria com 
a Receita Estadual o sistema 
de Monitoramento Fiscal de 
Emissores (SiMFE), pioneiro e 
inovador para ajudar a efetuar 
a fiscalização permanente da 
emissão de documentos fiscais 
por empresas potencialmente 
constituídas para a prática de 
fraudes fiscais.

Para realizar a identificação 
dessas empresas falsas, o sistema 
baseia-se em uma série de regras 
e cruzamento de dados que 
identificam contradições por 
“malhas fiscais” para detectar 

A Celepar pela primeira vez em 
sua história está investindo em 
projetos e talentos paranaenses 
no mundo esportivo, isso 
é possível por meio da Lei 
Federal de Incentivo ao Esporte, 
instrumento de renúncia fiscal 
que fomenta esse tema e 
possibilita que as instituições 
destinem os seus impostos para 
projetos sociais, e, assim, investe 
também no sonho de atletas.
Nesse primeiro momento, 
são dois projetos incentivados 
pela empresa, um voltado ao 
automobilismo, com a aposta 
na jovem paranaense Giovana 
Marinoski, pilota de kart de 
11 anos que tem como sonho 
pilotar na Fórmula 1. Em sua 

MONITORAMENTO NO 
COMBATE À FRAUDE 
FISCAL

INVESTIMENTO NO 
ESPORTE ATRAVÉS DE 
ISENÇÃO FISCAL

indícios de fraudes, como 
operações fictícias ou simulações, 
suspendendo automaticamente 
a emissão de notas fiscais 
eletrônicas, operando de forma 
automatizada e inteligente.

GESTÃO DA SAÚDEtrajetória de 3 anos nas pistas, 
ela disputou no ano passado a 
Copa São Paulo Granja Viana e 
conquistou a terceira colocação 
no campeonato.
A outra iniciativa que a Celepar 
está investindo é na Ginástica 
Artística, que envolve o Centro 
de Excelência de Ginástica do 
Paraná (CEGIN) instituição que 
busca preparar atletas para a 
ginástica artística a nível olímpico, 
e também as revelam para 
integrar a nossa Seleção Brasileira 
de Ginástica Artística. No ano 
passado a ginasta paranaense 
Júlia Soares, integrante da equipe 
do CEGIN incentivada pela 
empresa, conquistou o primeiro 
lugar na modalidade solo na Copa 
do Mundo em Baku, capital do 
Azerbaijão.

Em tempo recorde, a Celepar 
realizou a implantação do 
Sistema de Gestão Ambulatorial 
e Hospitalar do SUS (GSUS) 
nos hospitais regionais de 
Guarapuava, Ivaiporã e Telêmaco 
Borba, o que ampliou a gama de 
serviços e atendimentos voltados 
à população a partir deste 
mês. Os três estabelecimentos 
foram entregues em 2020 como 
hospitais de campanha para o 
atendimento exclusivo a casos 
de Covid-19, estes continuam em 
operação.

As três unidades regionais 
passaram a contar com 20 
leitos de enfermaria cada. 
O hospital de Guarapuava 
deve ainda ser adaptado para 
realizar atendimento cirúrgico, 
ortopédico e de traumas, e ter 10 
leitos de UTI adulto. A unidade de 
Ivaiporã também contará com 
10 leitos de UTI adulto e deve 
passar a atender cirurgias eletivas. 
Em Telêmaco Borba, o hospital 
regional foi preparado para ser 
uma unidade materno-infantil.
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O GSUS é uma solução 
multidisciplinar que atende o 
paciente desde a entrada até 
a saída em uma unidade de 
saúde que opera seguindo as 
diretrizes do SUS. Ela integra 
de forma ágil e eficiente, todos 
os estabelecimentos por meio 
de informações sobre a saúde 
também de pacientes, uma vez 
que os prontuários são únicos.

Lançamos ano passado o 
Shareworking Cloud Computing, 
que, mais que um espaço, é 
uma nova forma de trabalhar 
na Celepar. O conceito vai 
além de ser um local para 
atuação compartilhada, que 
promove integração entre os 
colaboradores, sem utilizar mesas 
gerenciais, ilustrando que todos 
somos Celepar.

São várias equipes que estão 
utilizando as estações de trabalho, 
envolvendo colaboradores 
que atuam na parte jurídica, 
financeira, suprimentos, 
relacionamento com clientes e 
secretaria geral. A ideia nasceu 
de uma necessidade de expansão 
da equipe jurídica em meio a 
uma negociação com a equipe 
financeira, e, repensando a 
transformação digital com os 
novos planos de trabalho híbrido, 
no cenário de retorno de trabalho 
pós-pandemia, culminaram na 
construção do Shareworking. 

SHAREWORKING CLOUD 
COMPUTING

INTERNACIONALIZAÇÃO

A infraestrutura conta com 44 
estações de trabalho, pufes, sala 
de reunião para 20 pessoas com 
televisão e lousa, além de 5 salas 
cabines individuais para reuniões, 
proporcionando um ambiente 
mais descontraído e funcional 
para atuar na nossa empresa.

Um marco na história da 
Celepar e também de empresas 
públicas de tecnologia ocorreu 
no ano passado. Na esteira da 
constante atualização no universo 
tecnológico, desembarcamos 
no Vale do Silício, nos Estados 
Unidos, e inauguramos o nosso 
primeiro escritório internacional 

E-BOOK SOBRE O 
FUTURO DO GOVERNO 
DIGITAL
Pensar no futuro está no DNA 
da Celepar, após diversas etapas 
do planejamento estratégico 
da empresa em parceria com o 
Observatório Sistema Fiep, de 
forma inédita e pioneira, trouxe 
um importante resultado: o 
lançamento do e-book  gratuito 
O Futuro do Governo Digital, que 
consiste em um amplo estudo 
sobre o futuro da tecnologia 
governamental.

O e-book traz uma síntese 
dos grandes desafios da 
transformação digital no poder 
público e reúne tendências em 
áreas tecnológicas para que os 

no Palo Alto, dentro da Startse 
University. Também em 2022, a 
Celepar também estabeleceu um 
escritório internacional em solo 
europeu, na capital portuguesa, 
Lisboa.

Esta iniciativa tem como objetivo 
gerar benefícios diretos e 
indiretos para a companhia, como 
marca e empresa inovadora, além 
do estreitamento das relações 
com clientes e colaboradores 
sobre soluções inovadoras globais, 
se conectando com o ecossistema 
de inovação internacional por 
meio de missões, sempre com 
um tema definido em uma 
vertical de governo, o que pode 
ajudar a elaborar mais serviços à 
sociedade.

Como parte do planejamento, 
a empresa tem realizado 
missões para atingir o propósito, 
e também se conectar ao 
ecossistema local, sempre com 
um tema definido em uma 
vertical de governo.  Por exemplo, 
em Portugal, uma das missões 
teve como foco a mobilidade 
urbana e os portos, oportunidade 
em que conheceram instalações, 
particularidades e aptidões dos 
portugueses. Já nos Estados 
Unidos, os colaboradores da 
Celepar viajaram com o objetivo 
de se aproximar de empresas e 
entidades que possuam soluções 
em agronegócio e também 
sustentabilidade na missão sob o 
tema agrotech.
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Portais

AGÊNCIA DO TRABALHADOR DA CULTURA

Uma de nossas demandas para atender a sociedade é trazer serviços 
de forma simples e centralizada em portais, no ano passado não foi 
diferente. Segue abaixo alguns dos portais desenvolvidos:

Desenvolvido pela Celepar, foi lançado o site da Agência do 
Trabalhador da Cultura (ATC), primeiro posto avançado no país da 
Agência do Trabalhador voltado para a economia criativa. O portal 
conta com notícias, serviços, dados do mercado de trabalho, da 
cultura, da economia criativa e oportunidades de trabalho. 

Criado para quem busca uma colocação no mercado, o site da 
Agência do Trabalhador da Cultura é o espaço ideal para facilitar na 
procura de vagas nas áreas criativas, dentre as quais se destacam: 
Arquitetura, Design, Literatura, Música, Entretenimento, Moda, 
Publicidade e Rádio e TV.

governos decidam se devem integrá-
las, o que reforça e ilustra os valores e 
a missão da Celepar, principalmente 
na busca contínua pela inovação e, 
assim, proporcionar novos serviços 
à sociedade, conectando o futuro 
com a tecnologia e soluções para os 
cidadãos.

Para acessar a versão online do 
e-book: https://www.celepar.pr.gov.
br/Pagina/e-book-O-Futuro-do-
Governo-Digital

AME-SE

INOVA HUB PARANÁ

O Governo do Paraná lançou 
o projeto Ame-se, criado para 
ser um suporte de informações 
que possam orientar o público 
feminino de forma mais simples 
e descomplicada em um 
site. O portal foi desenvolvido 
pela E-Paraná Comunicação 
com auxílio da Celepar, e teve 
lançamento promovido com o 
depoimento da primeira-dama 
e presidente do Conselho de Ação Solidária do Paraná, Luciana Saito 
Massa, divulgado nas redes sociais do projeto. 

No site é possível encontrar atalhos para serviços voltados à saúde, 
segurança, assistência social, inclusão, cidadania e empreendedorismo. 
Nele, as mulheres também encontram informações sobre cursos 
técnicos e graduação, cursos livres, palestras e workshops, projetos 
desenvolvidos por universidades e um calendário de eventos. Notícias 
de interesse da categoria também são postadas com frequência.

Lançado no evento Viasoft Connect 2022, o Governo do Paraná 
apresentou, com a participação da Celepar, o portal de acessos aos 
ecossistemas de inovação do Estado, o Inova Hub Paraná. O portal 
permite que empresas possam apoiar a implementação de habitats e 
territórios que potencializam as vocações inovadoras. 

Por meio da ferramenta, desenvolvida pela empresa,  é possível 
mapear e conectar os principais ativos que compõem o ecossistema 
de inovação paranaense e o maior objetivo é desenvolver uma 
conexão entre Governo, academia e mercado - as hélices do processo 
de inovação.
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PORTAL DOS MUNICÍPIOS

TV PARANÁ TURISMO

A Secretaria da Fazenda e a Receita Estadual apresentaram um portal, 
desenvolvido pela Celepar, que disponibiliza informações econômicas 
e fiscais a partir da troca de dados fiscais entre prefeituras e Estado. 
O site permite, por exemplo, que as prefeituras acessem a Declaração 
de Informações de Meios de Pagamentos (DIMP) e o Índice de 
Participação dos Municípios no ICMS. 

A tecnologia ajuda a padronizar e facilitar a gestão de informações 
tanto para o Fisco como para os 
gestores municipais, trazendo 
mais efetividade na arrecadação e 
fiscalização de tributos. O acesso 
aos dados, informações e relatórios 
é autorizado mediante prévia 
adesão do município por meio de 
convênio de cooperação técnica 
entre os órgãos estaduais e as 
prefeituras.

Juntamente à E-Paraná Conteúdos, a Celepar criou um novo site para 
a TV Paraná Turismo. Com uma nova interface e podendo ser acessado 
em smartphones e celulares, o portal possui informações como a 
programação ao vivo do canal notícias do Estado. 

Esta iniciativa buscou trazer novas maneiras de levar informações 
importantes do Estado aos cidadãos paranaenses, utilizando a 
tecnologia como aliada.

Participação em eventos e 
Parcerias
O caminho para inovar e pensar em novas formas de criar novos 
serviços e atender de forma assertiva a sociedade paranaense passa 
também pela formalização de parcerias e da participação em eventos, 
seja para levar experiência da Celepar, ou para a troca e também 
aquisição de conhecimento, abaixo segue alguns deles que ilustram a 
nossa trilha da inovação:

SHOW RURAL COPEL

COPEL MERCADO LIVRE

A Celepar marcou presença 
mais uma vez no Show Rural, 
evento voltado ao agronegócio 
e realizado anualmente em 
Cascavel. A empresa teve 
um estande destinado ao 
atendimento para os prefeitos 
conhecerem as soluções voltadas 
aos municípios. Além disso, levou 
o Pitch Celepar, ação que busca 
conectar boas ideias e evoluir 
para novos serviços à sociedade 
paranaense. No total, 13 empresas 
apresentaram seus projetos, 
inclusive, com duas participações 
internacionais, do Chile.

Em 2022 a Celepar e a Copel 
assinaram um termo de 
cooperação que possibilita 
o uso dos data centers entre 
ambas as instituições, o 
que gera redundância das 
infraestruturas e traz mais 
segurança no armazenamento e 
disponibilidade de dados.

A Celepar e a Copel Mercado 
Livre firmaram um contrato 
ano passado que une economia 
e sustentabilidade na 
obrigatoriedade de aquisição de 
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SMART CITY

UTFPR
A Celepar marcou presença no 
Smart City 2022, cumprindo o 
seu propósito de melhorar a vida 
do cidadão através de inovação e 
tecnologia com um colaborador 
num estande, oportunidade em 
que ele poderá tirar dúvidas e 
se aprofundar em algumas das 
soluções desenvolvidas pela 
companhia, que, com o uso da 
tecnologia, auxiliam também a 
gestão da administração pública. 

A experiência da Celepar no 
desenvolvimento de soluções 
voltadas à desburocratização de 
serviços públicos foi explanada 
na Semana Tecnológica de 
Engenharia Mecatrônica 
2022, evento da Universidade 
Tecnológica Federal do Paraná 
(UTFPR), oportunidade em que 

energia elétrica oriunda de fontes 
renováveis, como solar e eólica. 
Esta assinatura tem vigência até 
final de 2026 e garante outra 
vantagem, a economia de mais 
de R$ 3 milhões de reais. 

Vale lembrar que esta iniciativa 
também reforça o compromisso 
da companhia com os Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentável 
(ODS) da ONU, de tornar o nosso 
planeta um lugar melhor e mais 
sustentável, sem esquecer da 
redução do impacto ambiental.

Entre as soluções disponibilizadas 
por lá estiveram o sistema de 
Gestão de Infração de Trânsito 
(GIT), que municipaliza o trânsito; 
o Paraná Inteligência Artificial 
(PIÁ), plataforma que reúne mais 
de 600 serviços estaduais Nota 
Paraná, programa que devolve 
ao cidadão créditos de ICMS 
em compras realizadas dentro 
do Estado e que realiza sorteios 
mensais a quem está cadastrado; 
Menor Preço, um grande aliado 
na busca por produtos e também 
combustíveis com melhores 
preços, baseados na emissão 
de notas fiscais atualizadas 
diariamente.

a colaboradora Elisa Terumi 
Schneider apresentou o Paraná 
Inteligência Artificial (PIÁ), 
plataforma pioneira de IA que 
reúne mais de 600 serviços 
estaduais em um único local.

Como forma de fomentar o 
turismo regional e diversificar 
as atividades neste setor, o 
Governo do Estado com apoio 
da Celepar promoveu o primeiro 
Encontro Paranaense sobre Rotas 
Cicloturísticas – CicloParaná no 
auditório da companhia, isso 
marcou também as celebrações 
do Dia Mundial da Bicicleta.

O programa C.Lab + Hotmilk, 
iniciativa da Celepar em parceria 
com a Hotmilk, ecossistema de 
inovação da PUCPR, abriu ano 
passado um edital para startups 
que desejam trazer soluções para 
desafios do Governo do Estado 
nas áreas de saúde, educação e 
mobilidade urbana, por meio de 
inscrições.

O C.Lab + Hotmilk tem o objetivo 
de promover a inovação aberta, 
através da conexão entre a 
Celepar e startups para criação de 
soluções que agreguem desafios 
estratégicos governamentais, 
garantindo a máxima geração 
de valor para o cidadão, além de 
suportar a aceleração de startups 
fortalecendo o elo entre governo, 
universidade, empreendedores e 
todo o ecossistema da inovação.

CICLOTURISMO

HOTMILK (PUC/PR)

Entre os temas debatidos tiveram 
destaque viabilidade técnica, 
governança, envolvimento 
da comunidade, sinalização, 
infraestrutura, experiências e 
cases de sucesso.
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Na busca de propor soluções 
à sociedade e fomentar o 
ecossistema de inovação, a 
Celepar e a Hotmilk promoveram 
um evento, o Hotmilk Open, com 
ações, palestras, mesas redondas 
e experiências voltadas à inovação 
empresarial. Participaram, 
também, da organização do 
evento a Prefeitura de Curitiba, 

No evento Desenvolve Paraná – 
Governo 5.0, a Celepar marcou 
presença ao levar sua experiência 
no desenvolvimento de soluções 
para o cidadão. No local, a 
empresa disponibilizou um 
estande com suas soluções, uma 
equipe comercial para atender o 
público, além de um holograma e 
uma impressora 3D.

O evento foi realizado pela 
Associação dos Municípios do 
Paraná (AMP), Sebrae/PR e o 
Governo do Estado, em Foz 
do Iguaçu e teve como tema 
sustentabilidade a serviço da 
população.

HOTMILK OPEN

DESENVOLVE PARANÁ - 
GOVERNO 5.0

o Vale do Pinhão e a Agência 
Curitiba de Desenvolvimento.

Entre as temáticas trabalhadas 
no primeiro dia, foram destaque: 
Inovação Aberta na Prática, 
Cultura de Inovação, Conselho 
e Governança para Inovação, 
Programa de Inovação Aberta 
e Aceleração de Startups da 
Celepar.

A relação da Celepar com a Lei 
Geral de Proteção de Dados 
(LGPD) foi destaque em um 
evento estadual na Federação 
das Indústrias do Paraná (Fiep). A 
palestra também foi apresentada 
para servidores do Departamento 
de Estradas de Rodagem do 
Paraná (DER), Secretaria de 
Desenvolvimento Urbano e de 
Obras Públicas, e Paranacidade.

A Celepar foi vista como 
referência em Privacidade 
de Dados e LGPD no Estado 
paranaense.

Na segunda edição do evento Rio 
Innovation Week, o colaborador 
da Celepar, Jean Sales, ministrou 
uma palestra sobre Blockchain 
aplicado a Serviços Públicos 
e levou a sua experiência em 
utilizar a ferramenta. Implantada 
no final de 2021, a Rede 
Blockchain no Estado integra um 
grupo de trabalho da Associação 
Brasileira de Entidades Estaduais 
de Tecnologia da Informação e 
Comunicação.

O evento teve como propósito 
disseminar conhecimento 
sobre o futuro e os impactos da 
tecnologia na transformação 
dos negócios, dos esportes e da 
sociedade.

PROTEÇÃO DE DADOS

RIO INNOVATION WEEK

A Celepar marcou presença no 
evento Lidere 2022, considerado 
um dos maiores encontros 
empresariais do sul do Brasil, 
oportunidade em que divulgou 
serviços desenvolvidos pela 
companhia.

Patrocinadora do evento, a 
empresa mostrou soluções 
voltadas ao trânsito, como o 
Gestão de Infrações de Trânsito 
(GIT) e o aplicativo GIT Mobi, este, 
desenvolvido em parceria com 
o Departamento de Trânsito do 
Paraná (Detran/PR),  e que tem 
sido implantado gradativamente 
no Paraná e apresenta resultados 
positivos na eficiência da 
fiscalização.

LIDERE 2022 
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Ajudamos a realizar o maior 
evento nacional voltado à 
tecnologia para gestão pública 
em Curitiba. Denominado 
Seminário Nacional de TIC 
para Gestão Pública (SECOP), 
o encontro é promovido e 
organizado pela Associação 
Brasileira de Entidades Estaduais 
de Tecnologia da Informação e 
Comunicação (ABEP), de forma 
inédita no Estádio Joaquim 
Américo Guimarães (Arena da 
Baixada).

SECOP 2022

START LAPA

O SECOP traz diversas palestras 
sobre o tema, e conta também 
com o Prêmio ABEP de 
Excelência em Governo Digital, 
que é realizado anualmente 
para reconhecer e incentivar o 
desenvolvimento de projetos e 
soluções de governo digital nas 
administrações públicas federais, 
estaduais e municipais, assim 
como divulgar as iniciativas que, 
com o uso das Tecnologias da 
Informação e da Comunicação, 
modernizam a gestão pública em 
benefício do cidadão brasileiro.
No total mais de 1.500 pessoas 

A Celepar junto com diversos 
órgãos do Estado participou do 
evento Start Lapa, uma iniciativa 
da Prefeitura de Lapa, da 
Associação Comercial, Industrial 
e Agropecuária da Lapa (Acial) e 
do Sebrae-PR para movimentar 
o ecossistema de inovação 
da cidade. Na oportunidade, 
a companhia contribuiu 
ministrando dois cursos abertos 

participaram do evento, com 
aproximadamente 130 rodadas de 
campfires, nas quais, em grupos 
de 30 pessoas, foram realizadas 
discussões de diversos temas do 
mundo tecnológico.

à toda comunidade: uma 
palestra sobre cibersegurança, 
propondo exemplos práticos de 
segurança digital no cotidiano, 
como prevenir roubos de dados, 
evitar clonagem de aplicativos e 
melhorias na utilização do celular 
e um workshop para aprender 
as principais funcionalidades 
do Smartphones através da 
utilização dos aplicativos do 
Governo como o Nota Paraná e o 
Menor Preço.

No Viasoft Connect 2022, evento 
de inovação aplicada aos negócios, 
a Celepar marcou presença com 
grande parte do seu time de 
líderes e colaboradores.  Além 
disso, o colaborador Danilo Couto, 
ele ministrou uma palestra sobre 
o uso de inteligência artificial na 
administração pública. A temática 
foi trabalhada como forma de 
mostrar a relevância da ferramenta 
na melhoria de serviços públicos 
e na administração do governo, 
oportunidade em que diversas 
soluções para o povo paranaense 
e projetos da empresa foram 
apresentados.

Como forma de apresentar as 
novas tecnologias e incentivar o 
desenvolvimento de municípios 
e regiões, o 1º Evento de 
Tecnologia e Inovação do 
Sudoeste do Paraná contou com 
a participação da Celepar. A 
empresa levou o programa C.lab 
e ofereceu uma experiência de 
realidade virtual e metaverso.

TECNOLOGIA E 
INOVAÇÃO DO 
SUDOESTE DO PARANÁ

VIASOFT CONNECT
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Colaboradores por gênero

Gênero
                2022
Quantidade Porcentagem(%)

Feminino 270 26,14%

Masculino 763 73,86%

Recursos Humanos
O resultado alcançado no ano de 2022 foi positivo considerando o 
cenário macroeconômico do país. A manutenção da prestação dos 
serviços aos clientes e a sociedade paranaense se deu pela atuação e 
comprometimento do nosso corpo funcional, mesmo em um período 
tão delicado como no caso da   pandemia mundial.
As políticas relacionadas à gestão de pessoas foram mantidas e 
fortalecidas que, embora inseridas dentro de uma perspectiva de 
racionalização de recursos, priorizam a continuidade do investimento 
no desenvolvimento de carreira e de conhecimento dos nossos 
empregados.

COMPOSIÇÃO DO QUADRO DE EMPREGADOS

Colaboradores por Faixa Etária

Faixa Etária 2022
Geração Baby Boomers 
(1940 a 1960) 93

Geração X (1961 a 1980) 588

Geração Y (1981 a 1996) 352

Geração Z (1997 a 2010) 0

Total 1.033

POR FAIXA ETÁRIAPOR GÊNERO

POR TEMPO DE CASA
 Colaboradores por tempo de casa

Em 2022, a média de tempo de casa foi de 17 anos.

Somos 1.136 empregados: colaboradores (1.033), estagiários (64) e 
assessores (39).

POR CARGO

POLÍTICAS DE RETENÇÃO E PROMOÇÃO

POR MÉDIA SALARIAL

Colaboradores por Cargo

Cargo 2022

Técnicos 505

Analistas 403

Lideranças 125

Colaboradores por Média Salarial

Cargo 2022

Técnicos R$  5.332,07

Analistas R$  11.407,90

Lideranças R$ 13.747,18

A Celepar, manteve suas diretrizes na condução de políticas voltadas 
ao bem-estar, desenvolvimento e satisfação dos seus empregados e 
dependentes, buscando a adequada gestão do clima organizacional 
com reflexos em seus resultados organizacionais.
Além de um Plano de Cargos, Carreira e Remuneração, com plano 
ativo de  aprimoramento, e a contratação de empresa especializada 
para realização de pesquisa salarial de mercado, para manutenção a 
estratégia de remuneração competitiva, também faz parte da política 
de retenção a remuneração indireta, mediante a oferta de incentivos, 
na modalidade reembolso principalmente os voltados à educação e 
a saúde, com cerca 32% utilização por parte dos colaboradores nos 
benefícios ligados à educação, sendo os de Reembolso Educação 
Fundamental, Auxílio-educação, Auxílio Pós-Graduação, Idiomas 
e Auxílio Creche/Pré-Escola e, reembolsos ligados à saúde, com 
utilização de 49% nos benefícios de Reembolso de Tratamentos Não 
Cobertos, Reembolso de Despesas com Medicamentos, e ainda a 
manutenção do plano de assistência médica aos empregados e seus 
familiares.
A Política de encarreiramento e remuneração da companhia prevista 
em seu PCCR – Plano de Cargos Carreiras e Remuneração e a 
aplicação da Política de Gestão de Desempenho, permaneceram 
ativas, com a contínuos ciclos de revisão e consolidação das melhorias 
implantadas no processo de  gestão de desempenho, de acordo com 
as RDEs 003/2022, e implantação do Programa de Reconhecimento e 
Valorização por meio da RDE 010/2022, promovendo a  progressão na 
carreira de cerca de  42,19% dos empregados.
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EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

CULTURA ORGANIZACIONAL

UNIVERSIDADE CORPORATIVA

No ano de 2022 a Celepar manteve forte seu investimento na prática 
de uma política de Gestão de Pessoas voltada ao desenvolvimento 
profissional e humano.

Na linha da Cultura Corporativa, foi finalizada a etapa de diagnóstico 
da Cultura atual, a construção do plano de ação, bem como o início 
da execução das ações deste plano. Foram elaborados Workshops 
com lideranças e colaboradores (grupos focais de técnicos, 
analistas e cargos regulamentados), com base nos direcionadores 
estratégicos estabelecidos para a Companhia, nos novos valores 
corporativos (Pessoas são nosso diferencial, Busca contínua pela 
inovação, Compromisso com Resultados, Trabalho Integrado, Ética e 
Integridade) e nos dados do diagnóstico quantitativo sobre a nossa 
Cultura Organizacional.

O ano de 2022 foi dedicado a celebrar o primeiro ano de implantação 
da Universidade Celepar e fomentá-la como ecossistema de 
desenvolvimento da Celepar.

Foram desenvolvidas ações de engajamento e foi lançada a primeira 
comunidade de aprendizagem na Universidade Corporativa Celepar, 
a Comunidade Mainframe, cuja proposta é um ambiente de muitas 
trocas, compartilhamentos e aprendizado. Além disso, foram 
desenvolvidos Programas específicos para atendimentos das áreas 
Celepar, bem como Programas corporativos.

ID LIDERANÇA

Todos os gestores participaram de ações específicas de 
desenvolvimento, visando ao aprimoramento da liderança da empresa 
para a gestão das equipes de alta performance e dos resultados.
Foram definidas as 06 competências essenciais da Liderança Celepar: 
Autogestão, Visão Estratégica, Mobilização, Integração, Construção de 
Times e Realização.

Além dos encontros de Kick-off presenciais, foram realizados 05 
workshops, com os seguintes temas:
Eu, Líder
Liderando pessoas
Liderar a (e na) mudança
Liderando para a alta performance
Liderança: da intenção à ação

CIBER SEGURANÇA 

Foi realizado o processo de aquisição, para 2023, de solução que 
apresente ações gamificadas e digitais de desenvolvimento 
e educação corporativa que sejam integradas ao modelo da 
Universidade Corporativa e que apresentem o conteúdo de 
conscientização e atuação visando a cibersegurança. Em 2022, 
foram realizadas as seguintes ações: curso LGPD Essencial, Webinar 
Cibersegurança e Game para praticar estratégias de Cibersegurança.

CHAVE DO CONHECIMENTO - HARD SKILLS

Como parte das iniciativas da companhia na promoção da educação 
continuada, seguimos com a disponibilização de plataforma de 
conteúdos técnicos com o objetivo de facilitar a capacitação específica 
e necessária para o desenvolvimento continuado ao adequado 
exercício dos colaboradores das áreas de tecnologia e operações da 
empresa.

Chave do Conhecimento

250 chaves
1.903 cursos/capacitações em andamento

1.241 cursos finalizados
80.317 atividades feitas (vídeos e exercícios

CAPACITAÇÃO EM COMPETÊNCIAS E GESTÃO DE 
EQUIPES DE ALTA PERFORMANCE

Desenvolver Equipes de Alta Performance é uma das metas 
estratégicas da Celepar. Em 2022 foi feita a construção e a execução 
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do Programa de Capacitação em Competências e Gestão de Equipes 
de Alta Performance para o desenvolvimento dos Gestores e dos 
Colaboradores da Celepar.
Foi elaborada a narrativa do processo de evolução cultural da Celepar 
e a definição das 06 competências para a Liderança (Autogestão, 
Visão Estratégica, Mobilização, Integração, Construção de Times e 
Realização) e as 06 competências do Colaborador Celepar (Autogestão, 
Visão Sistêmica, Adaptabilidade e Engajamento, Atuação Integrada e 
Colaborativa, Responsabilidade Pessoal e Senso Coletivo, Orientação 
para Resultados). Essa construção foi baseada no relatório do 
diagnóstico da cultura corporativa, nas entrevistas realizadas com 
os Diretores e interações com o time de Gestão de Pessoas, além 
do encontro com as várias reflexões e contribuições dos gerentes 
de todas as áreas. Além disso, foram realizados os workshops toda a 
Liderança e o lançamento da Websérie para todos os colaboradores.

Dos 125 gestores inscritos no Programa, 98 concluíram a parte 
síncrona - recebendo certificado da consultoria - e 19 concluíram a 
parte teórica na Universidade corporativa.

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE 
ADMINISTRADORES CELEPAR

No Programa de Administradores e Conselheiros de 2022, foram 
abordados os seguintes temas:

• ESG;
• Riscos Cibernéticos;
• Divulgação de Informações;
• Legislação Societária;
• Lei Anticorrupção;
• Controle Interno.

QUALIDADE DE VIDA

O Programa Qualidade de Vida é uma das iniciativas intencionadas 
para a valorização e cuidado com os colaboradores. No ano de 2022 
foram trabalhados os seguintes temas e ações descritas a seguir:

DE BEM COM A SAÚDE

• Condução de atividades capazes de trazer cuidados e 
conscientização sobre cuidados com a própria saúde. 

• Ginástica Laboral presencial e online.

DE BEM COM A FAMÍLIA

• Condução de atividades que proporcionem melhoria na 
qualidade de interação familiar e aproximação da família dos 
colaboradores com a Companhia.

DE BEM COM VOCÊ

• Condução de atividades relacionadas ao desenvolvimento da 
saúde mental/emocional dos colaboradores;

• Podcast sobre a Campanha do Janeiro Branco – O que é 
Psicofobia? - disponibilizado na Universidade Corporativa.

SOCIOAMBIENTAL

• Condução de atividades capazes de trazer cuidados e 
conscientização sobre temas sociais e ambientais. Neste 
eixo, as ações são feitas em parceria com a Coordenação de 
Sustentabilidade;

• Campanha Gentileza gera Gentileza: foram distribuídos kits da 
Campanha, que consistia em doces (palha italiana) e um cartão 
com uma frase de elogio e uma linha tracejada em que cada 
colaborador poderia entregar para outro colaborador que admira 
e queira elogiar.

Nosso time existe e se 
prepara continuamente 
para estar a serviço 
e melhorar a vida do 
cidadão!
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Biblioteca

Contratação direta

Gratuíto

Interno

Demandas corporativas

Gestão de riscos

Gestor/Planejamento da área

Parceiros e fornecedores Celepar

Planejamento estratégico

2129h

6676h

8219h

17237h

6341h

598h

21059h

1793h

4470h

654

641

740

1297

1024

155

497

411

1145

carga horária

carga horária

participações

participações

FORMA DE ATENDIMENTO

ENTRADA DAS DEMANDAS

50%

6%

20%
20%

19%

22%

39%

24%

13% 19%

61%

2% 37% 31%

5%
15%

12%

5%

ACESSIBILIDADE À PESSOA COM DEFICIÊNCIA

Em parceria com o Plano Estadual dos Direitos da Pessoa com 
Deficiência, a Celepar colaborou e assessorou para que todos os 
portais administrados pela companhia implementassem ações para 
acessibilidade na consulta de informações.

Em 2022

• 100% dos sites eletrônicos do Paraná possuem ferramentas 
que visam permitir a ampla acessibilidade aos seus conteúdos, 
similares aos Padrões de Acessibilidade Digital do Governo 
Federal. A equipe responsável está em constante busca de 
melhorias e atualizações no que se refere à acessibilidade;

• Instalação de faixas táteis no piso de toda a sede da companhia 
bem com a sinalização em signos em Braille nos botões de 
informação, corrimãos e elevadores.

DADOS GERAIS 2022

Foram 140 treinamentos executados, contabilizando 3.332 
participações num total de 34.261 horas de treinamentos, conforme 
demonstrado abaixo:

Desenvolvimento de lideranças

Teinamento em Soft Skills

Treinamentos legais e obrigatórios

Treinamentos técnico-profissionais ou hard skills

493h

1428h

6578h

25762h

84

412

1589

1247

carga horária participações

2%

4%

19%

75%

3%

48%

37%

12%

ATUAÇÃO
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Ações de Responsabilidade 
socioambiental e 
sustentabilidade

Social

SMARTPHONE

PROGRAMA DE INCLUSÃO SOCIAL E DIGITAL DA 
CELEPAR

As ações sócio sustentáveis promovidas e apoiadas pela Celepar são 
divididas em dois grandes grupos: social e ambiental e atingem tanto 
o público interno como externo, estando alinhadas aos Objetivos do 
Desenvolvimento Sustentável. A seguir seguem os descritivos das 
ações:

A Celepar tem como proposta olhar o ser humano de forma integral e 
sistêmica em suas necessidades, agregando valores e fortalecendo a 
saúde física e emocional dos colaboradores, assim como desenvolver 
relações e vínculos saudáveis em ambiente organizacional e familiar, 
promovendo o equilíbrio desses pontos fundamentais para a saúde 
integral. Estando de bem consigo, com o outro e com a sociedade, o 
colaborador desenvolve atividades que estimulam a conscientização 
sobre temáticas sociais e ambientais. Desta forma, temas como 
diversidade, inclusão e meio ambiente são trabalhados para melhorar 
a vida do cidadão paranaense e seguem descritos em seus resultados:

O Programa de Inclusão Social e Digital é um amplo projeto da 
Celepar que, desde 2013, realiza diversas ações junto aos cidadãos 
paranaenses cujo intuito é fomentar o uso da tecnologia a serviço da 
cidadania.

O Curso de Smartphone 
acontece desde 2016 com 
uma carga horária de 9 horas, 
distribuídas em 3 horas por 3 
dias, com o objetivo de capacitar 
as pessoas no uso básico do 
dispositivo, abordando temas 
como configurações, funções de 
telefonia, internet, e-mail, maps, 

redes sociais como o WhatsApp, 
aplicativos de serviços públicos 
e de mobilidade, usufruindo 
da tecnologia para melhorar a 
qualidade de vida.

O Workshop de Smartphone 
tem duração de 3 horas e foi 
criado com o objetivo de atender 
pessoas que já utilizam o básico 
do dispositivo, abordando temas 
diversos como Armazenamento 
em Nuvem, detalhar mais sobre 
Comunicação através da Internet 
e/ou Dados Móveis, aplicativos 
como Facebook, Instagram, Nota 
Paraná, Menor Preço, Melhor 
Hora, Detran, e outros.

Smartphone Conecta+ foi criado 
para ser um curso presencial 
complementar com o objetivo 
de abordar de maneira ágil, 
a utilização de recursos mais 
específicos de aplicativos, tais 
como: Nota Paraná, Paraná 
Solidário, Paraná Serviços, 
aplicativos de transporte, 
Instagram, Facebook, WhatsApp, 
comunicação, armazenamento 
em nuvem, entre outros.

Em 2022

Do Curso de Smartphone 
foram realizadas 21 turmas 
sendo atendidos 13 municípios e 
participação de 545 cidadãos.

Do Workshop de Smartphone 
foram realizadas 7 turmas 
sendo atendidos 7 municípios e 
participação de 172 cidadãos.

O Curso de Internet e Redes 
Sociais acontece desde 2013, 
organizado com uma carga 
horária de 12 horas, distribuídas 
em 4 horas por 3 dias, com o 
objetivo de capacitar as pessoas 
no uso básico da Internet, 
abordando temas como 
configurações, funções do teclado 
e mouse, programas como editor 
de texto e paint, navegadores 
de internet, pesquisas, e-mail e 
redes sociais como o facebook e 
instagram. O objetivo do curso é, 
por meio da tecnologia, cumprir 
o nosso propósito de melhorar a 
qualidade de vida do cidadão de 
maneira simples, leve e divertida.

INTERNET E REDES SOCIAIS
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Com a necessidade da 
interrupção dos cursos de 
Inclusão Digital para a pessoa 
idosa, na forma presencial, foi 
lançado em 2020 o programa 
#celeparcomvc. Através de 
vídeos enviados aos grupos 
do WhatsApp, o programa leva 
entretenimento, reforça lições 
aprendidas nas aulas e ensina 
novas dicas sobre tecnologia.

Devido ao sucesso do programa e 
à repercussão, criamos um novo 
grupo no WhatsApp para incluir 
pessoas de diversas idades que, 
mesmo não tendo participado 
dos cursos, têm interesse em 
receber os vídeos com as dicas da 
Celepar.

A palestra Internet Segura 
tem como objetivo fornecer 
informações e orientações para 
que os jovens possam usar 
a internet de forma segura 
e responsável. Durante a 
atividade serão abordados temas 
como privacidade, segurança, 
cyberbullying e como lidar com 
conteúdo inapropriado. O objetivo 
é fornecer aos participantes 

#CELEPARCOMVC

INTERNET SEGURA

Em 2022

Do Curso de Internet e Redes 
Sociais foram realizadas 34 
turmas, sendo atendidos 15 
municípios e participação de 703 
cidadãos. Essa atividade está 
sendo realizada através de um 
convênio firmado entre o Governo 
Federal e o Estado do Paraná. 

Em 2022

A Celepar manteve o contato 
com os participantes dos 
cursos enviando vídeos com 
diferentes dicas de tecnologia 
e entretenimento para os 146 
grupos de WhatsApp que 
contemplam aproximadamente 
mais de 3000 participantes e 
seus compartilhamentos. Os 
participantes replicam para 
seus contatos e ainda sugerem 
assuntos para serem abordados 
nos vídeos. 
Até o fim de 2022 se totalizam 
156 vídeos disponibilizados na 
Playlist pública da Celepar, 
no YouTube, com conteúdo 
sobre o uso da tecnologia no 
Smartphone.

orientações e cuidados com 
as ferramentas e habilidades 
necessárias para navegar na 
internet de forma segura e 
responsável e aproveitar todas 
as suas vantagens sem correr 
riscos. 

Em 2022

A Palestra de Internet Segura 
foi realizada em 4 turmas com a 
participação de 557 cidadãos.

O Workshop Robótica para 
Todos é uma oportunidade 
para crianças e adolescentes 
aprenderem sobre robótica 
e programação de uma 
forma divertida e acessível. 
Os participantes aprenderão 
como usar o S4A para escrever 
programas e controlar a placa 
arduino, assim como como usar 
sensores e atuadores para criar 
robôs que possam interagir com 
o ambiente.

Ao final do curso, os participantes 
terão uma compreensão básica 
da robótica e da programação, 
além de habilidades práticas 
para construir e programar robôs 
simples. É uma oportunidade 
única para os jovens explorarem 
as possibilidades da robótica e da 
programação, e desenvolverem 
suas habilidades criativas e de 
solução de problemas.

Em 2022

O Workshop Robótica para 
Todos foi realizado em 2 turmas 
com a  participação de 52 
cidadãos.

ROBÓTICA PARA TODOS

A Celepar sempre está presente 
na feira de serviços do Paraná 
Cidadão que é uma parceria com 
a Secretaria de Justiça, Família 
e Trabalho que leva cidadania, 
defesa de direitos e inclusão 
social aos paranaenses que mais 
precisam. 
A companhia responde por todo 
o apoio na instalação da rede 
lógica, pelos computadores, bem 
como pelo suporte técnico e 
configuração dos equipamentos.
Além disso, disponibiliza um 
estande para auxiliar os cidadãos 
na instalação dos aplicativos 
de governo, como o PIÁ, Nota 
Paraná, Paraná Solidário, entre 
outros.

Em 2022

O serviço de apoio técnico foi 
executado no Paraná Cidadão 
foi realizado em 19 municípios 
totalizando 83.550 atendimentos.

PARANÁ CIDADÃO
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Campanhas Sociais
Acreditamos que proporcionar momentos de integração, 
descompressão, entretenimento e lazer aos colaboradores através de 
ações sociais trazem benefícios no ambiente corporativo, e, também, 
podem auxiliar na sensibilização para com o outro e com a sociedade 
de uma maneira humana e comprometida. Seguem alguns exemplos:

A ação “Celepar Vidrada na 
Solidariedade Sustentável” foi 
realizada pela empresa Celepar, 
com o objetivo de arrecadar 
vidros para serem trocados por 
alimentos para pessoas carentes 
e em vulnerabilidade. A iniciativa 
teve como objetivo contribuir 
para a melhoria da qualidade de 
vida dessas pessoas e também 
para a preservação do meio 
ambiente.

Os vidros coletados foram 
recebidos somente em nossas 
unidades, onde cada vidro 
contribuiu para a compra de 
alimentos para as pessoas 
carentes. Além disso, ao separar 
os vidros dos outros resíduos, 
contribuiu para aumentar a 
eficiência na coleta seletiva e 
diminuir a quantidade de lixo que 
foi para os aterros.

A ação contou somente com a 
participação dos colaboradores 
da empresa Celepar, que foram 
os responsáveis pela coleta e 

CELEPAR VIDRADA 
NA SOLIDARIEDADE 
SUSTENTÁVEL

SOS MIAUMIGO

entrega dos vidros. A ação foi 
uma forma simples e eficaz 
de contribuir para um mundo 
melhor, tanto para as pessoas 
carentes quanto para o meio 
ambiente. 

Em 2022

Foram arrecadadas 1383 quilos 
de vidros.

A ação SOS MiAuMigo tem como 
objetivo arrecadar tampinhas de 
plástico para trocá-las por ração 
para cães no projeto Tampinhas 
de Amor. A ideia é que, através da 
participação dos colaboradores 
da Celepar, possamos ajudar a 
alimentar cães abandonados ou 
de rua.

A Celepar em parceria com o Governo do Estado realiza anualmente 
o evento celebrativo Idoso.Pr em comemoração ao Dia Internacional 
da Pessoa Idosa com o objetivo de unir as  pessoas idosas e celebrar 
essa data com diversão, aprendizagem e interação com foco no uso da 
tecnologia para melhorar a qualidade de vida.

Em 2022

O Idoso.Pr foi realizado presencialmente e por meio de uma 
transmissão ao vivo, aberta para todos, através da plataforma do 
YouTube. O tema deste ano foi “Conectando Cultura e Tecnologia” 
e abordou assunto das possibilidades de apreciar a cultura através 
do teatro. Os participantes celebraram através de uma experiência 
imersiva no teatro Guairinha com o uso da tecnologia e uma 
apresentação artística “La Cena” do grupo de dança G2 Cia de Dança. 

O evento foi finalizado com uma confraternização no salão de festas 
do teatro Guaíra. Foram aproximadamente 4 horas de celebração que 
contou com a participação de mais de 350 pessoas. 

IDOSO.PR 
CELEBRANDO O DIA INTERNACIONAL DA PESSOA IDOSA
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AQUECE PARANÁ

LIBERTE SEU LIVRO

Em mais uma participação 
solidária, colaboradores da 
Celepar aderiram à campanha 
Aquece Paraná, promovida pelo 
Governo do Estado.

Em 2022

Foram doados 730 itens 
entre vestuário e cobertores, 

Em comemoração do dia Mundial 
do Livro e para aproximar livros 
sem leitores de leitores sem 
livros, realizamos no dia 26 de 
abril a ação “Um Livro na mão e 
mil ideias na cabeça” a qual foi 
modificado o hall de entrada 
da Celepar para uma recepção 

Além de contribuir para a 
alimentação dos animais, a 
ação também tem um impacto 
ambiental positivo, já que as 
tampinhas são um tipo de 
resíduo que demora muito para 
se decompor e pode causar 
danos à natureza.

A ação é uma forma simples e 
eficaz de contribuir para um 
mundo melhor, tanto para os 
animais quanto para o meio 
ambiente. 

Em 2022

Foram arrecadadas mais de 49 
mil tampinhas, em um total de 
150 quilos de tampinhas que 
totalizaram 82 quilos de ração.

aproximadamente 146 quilos 
de doações. As doações foram 
destinadas à Associação 
Beneficente São Roque.

No Natal Voluntário e Árvore 
Solidária, a Celepar foi convidada 
pela Superintendência Geral de 
Ação Solidária para realizar sua 
ação solidária em um formato 
inusitado: um voluntariado 
direcionado ao cidadão 
paranaense. Foi escolhido 
proporcionar um dia diferente e 
divertido para 40 crianças em 
vulnerabilidade social, esta de 
uma Casa de Passagem, em 
nossa chácara da Fundação 
Celepar.

O dia foi repleto de atividades 
recreativas, como jogos, 

NATAL VOLUNTÁRIO E 
ÁRVORE SOLIDÁRIA

brincadeiras e oficinas. Além 
disso, os voluntários da empresa 
prepararam um delicioso lanche 
para as crianças.

A ação teve um impacto 
significativo na comunidade, 
proporcionando momentos 
de alegria e descontração para 
as crianças e também para os 
voluntários da Celepar, que se 
envolveram de forma ativa e 
dedicada na realização do evento.
É importante destacar que essa 
ação solidária não foi apenas uma 
simples doação, mas sim uma 
oportunidade para a Celepar e 
seus funcionários se engajarem 
de forma ativa na comunidade, 
promovendo a solidariedade e o 
espírito de Natal.

A Celepar tem se destacado no 
cenário por sua preocupação 
com o bem-estar social e 
ambiental, e essa ação solidária 
foi mais um exemplo de sua 
dedicação e comprometimento 
com a comunidade.

diferenciada contando essa com 
um lounge de leitura com um 
café e uma mesa para receber as 
doações de gibis e livros.
Com o intuito de melhorar a vida 
dos colaboradores e do cidadão 
paranaense por meio do incentivo 
à leitura, criamos a ação Um Livro 
na mão e mil ideias na cabeça 
que visa arrecadar livros e gibis 
para a instituição Pega Aí. Esse 
material doado é disponibilizado 
de forma gratuita para 
empréstimo, fomentando a leitura 
e o conhecimento do paranaense.

Em 2022

Foram doados 670 livros. As 
doações foram destinadas à 
instituição Pega Aí.
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FACHADAS ILUMINADAS

A Celepar é comprometida 
em sensibilizar a comunidade 
sobre a conscientização de 
diversos temas importantes 
a cada mês. A ideia é chamar 
a atenção das pessoas para 
questões importantes e ajudar 
a disseminar informações sobre 
como fazer a diferença.

Cada mês, escolhemos um 
tema diferente para destacar 
e adaptamos a iluminação 
da fachada para representar 
esse movimento. Por exemplo, 
durante o mês de abril , que é o 
mês de conscientização sobre a 
segurança no Trabalho, as luzes 
da fachada são iluminadas de 
verde. 

Acreditamos que essa iniciativa 
é uma forma eficaz de ajudar 
a promover esses temas 
importantes e fazer a diferença na 
vida das pessoas.

Ambiental
A Celepar está comprometida a realizar ações para minimizar, ou até 
mesmo eliminar, os impactos ambientais gerados pela sua existência. 
Além de ir de encontro com os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentáveis (ODS) é imprescindível a conscientização e ações de seus 
colaboradores para operar de forma que crie um ambiente saudável e 
sustentável para as futuras gerações. 

Ela conta com os seus colaboradores para a aplicação da 
sustentabilidade ambiental nas pequenas ações do dia a dia, durante 
a prática das suas atividades profissionais, tendo como premissa que o 
desperdício pode ser evitado em todos os ambientes e situações. Com 
a atitude consciente de cada um para contribuir com os processos que 
garantem benefícios ambientais e sociais, incentiva seus empregados 
às condutas de:

• Buscar respeitar e agir conforme o programa de coleta seletiva;
• Participar das campanhas internas para arrecadação de material 

reciclável, pilhas e baterias;
• Usar o bom senso no uso da energia elétrica e na impressão de 

documentos.

Reflexo dessa ação seguem os quantitativos das campanhas 
ambientais no ano de 2022, mesmo com a companhia, em quase sua 
totalidade, em regime de trabalho remoto.

GESTÃO DE RESÍDUOS SÓLIDOS E COLETA SELETIVA

No Paraná, o Decreto Estadual nº 4167 de janeiro de 2009, estabelece 
a obrigatoriedade da separação seletiva dos resíduos sólidos gerados 
pelos órgãos e entidades da administração pública estadual direta 
e indireta, sendo que todo o resíduo reciclável será destinado às 
Associações e Cooperativas de Catadores de Materiais Recicláveis. A 
Celepar cumpre com esse compromisso através da coleta seletiva 
na companhia destinando os seus resíduos para a Associação de 
Catadores de Materiais Recicláveis “Protetores do Meio Ambiente”.

EVENTOS NO AUDITÓRIO 
BLOCKCHAIN

A Celepar possui um auditório 
equipado para eventos, possuindo 
sistema de áudio e vídeo, com 
capacidade para 199 pessoas. 
Além disso, possui sistema de 
streaming, permitindo que os 
eventos possam ser transmitidos 
ao vivo para quem não pode estar 
presente no local.

 O espaço é ideal para palestras, 
treinamentos, workshops e outros 
tipos de eventos corporativos. 
O que torna este auditório 
ainda mais especial é que ele 
é oferecido de forma gratuita. 
Isso significa que nossos clientes 
podem usar o espaço sem 
qualquer custo adicional, o que 
é uma grande vantagem para 
aqueles que estão planejando 
eventos e procurando por 
locais acessíveis e de qualidade. 
Estamos sempre disponíveis para 
ajudar os clientes a planejar e 
executar eventos bem-sucedidos 
e memoráveis.

Em 2022

Foram realizados 62 eventos no 
auditório Blockchain, contando 
com a presença de 3816 
participantes.
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Reciclagem de Residuos

Material 2022

Papelão e Papel 10.770 kg

Madeira 3.250 kg

Metal e Plástico 450 kg

Vidro 1.700 kg

Pilhas 30 kg

Total 16.200 kg

COLETA DE LIXO 
ELETRÔNICO

PROJETO TRANSPORTE 
LIVRE (MOBILIDADE 
SUSTENTÁVEL)

A Celepar hoje administra quatro 
coletores de Lixo Eletrônico sendo 
um na sede matriz da empresa e 
outros três atendendo os órgãos 
do governo do Estado localizados 
na Paraná Previdência, Palácio 
das Araucárias e Secretaria da 
Fazenda. Nesses coletores são 
depositados monitores, mouses, 
impressoras, HDs, controles 
remotos, celulares e diversos 
materiais eletrônicos fora de 
uso que são reciclados por uma 
empresa especializada, com 
certificação internacional de 
responsabilidade, e colaboram 
com a Associação de Catadores 
de Materiais Recicláveis 
“Protetores do Meio Ambiente”.

Com o objetivo de incentivar 
meios de transporte sustentáveis, 
o Programa Transporte Livre da 
Celepar trouxe diversificadas 
atividades para a companhia 
relacionadas com o tema da 
bicicleta e o uso dos novos 
modais sustentáveis. Dentre essas 
ações temos o Dia Mundial Sem 
Carro e o Dia de Bike ao Trabalho, 
o qual auxilia e incentiva os 
colaboradores, do melhor trajeto 

Em 2022

Lixo Eletrônico: 862 kg 
reciclados.

às bicicletas para empréstimo, 
distribuição de brindes e 
alimentos saudáveis. 

Além dessas atividades a Celepar 
disponibiliza também um 
bicicletário com 80 vagas, um 
sistema de calibração de pneus 
e ferramentas para manutenção 
das bicicletas. 

O Programa +Carona é uma 
iniciativa em prol da melhoria 
de mobilidade em nossa cidade 
e contribuição efetiva com a 
sustentabilidade ambiental e 
social do nosso planeta quando 
se propicia menor quantidade 
de automóveis nas ruas e 
consequentemente menos 
poluição e menos tempo no 
trânsito contribuindo com 6 vagas 
exclusivas para empregados(as) 
que vem colaborativamente (3 ou 
mais empregados no carro) para 
trabalhar na Celepar.

PROGRAMA + CARONA 

Anualmente a Celepar apoia 
projetos culturais através do 
incentivo que se deve à renúncia 
fiscal de parte do ISS (Imposto 
Sobre Serviço), pelo mecanismo 
chamado Mecenato Subsidiado, 
previsto na legislação do 
município de Curitiba e pelo 
Imposto Federal, através de 
renúncia do Imposto de Renda. 
O imposto, que seria destinado 
aos impostos pagos à prefeitura 
e governo federal, que são 
direcionados para projetos em 
diversas vertentes culturais do 
nosso Estado.

Em 2022

A Celepar disponibilizou cerca 
de R$ 1,5 milhões para fomento 
cultural e social, distribuídos em 
19 projetos, nas áreas de folclore, 
artes cênicas, artes visuais, 
música, patrimônio, audiovisual 
e literatura, abrangendo projetos 
criados e produzidos por 
proponentes paranaenses para os 
fundos de Incentivo à Cultura e 
ao Esporte.

Incentivo 
Cultural e 
Social
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INCENTIVO CULTURAL 2022 (Renúncia Fiscal Municipal)

Bravíssimo Concertos Didáticos Música

Brasis no Paiol – 10 Anos Música

Palco Difusor Música

Nos Domínios de Leviatã & Outras Histórias Literatura

Pássaros Ruins - 4º Temporada Audiovisual

Amar e Mudar as Coisas Interessa Mais - Coro Cênico de 
Curitiba Música

O Lugar do Outro Artes Visuais

Portáteis Artes Visuais

Restauração e Digitalização de filmes em película de 
Fernando Severo Audiovisual

1ª Festa do Fandango de Curitiba Folclore

Gravação do Álbum Nada - Grupo Ser Música

INCENTIVO CULTURAL 2022 (Renúncia Fiscal Federal)

30 anos do Festival de Teatro de Curitiba Incentivo à Cultura

12º Olhar de Cinema Festival Internacional de 
Curitiba Incentivo à Cultura

Museu Coritiba Foot Ball Club Incentivo à Cultura

Seleção Escolinha de Triathlon Incentivo ao Esporte

Giovana Marinoski: Um Novo Talento Incentivo ao Esporte

3º Festival Cultural da Pessoa com Deficiência Incentivo à Cultura

INCANTO -  Instituto de Cultura, Arte e Novas 
Tecnologias Incentivo à Cultura

Orquestra Levare Temporada 2021 Incentivo à Cultura

A Celepar retornou as visitas institucionais na companhia com o ação 
“Celepar Experience” que promoveu uma visita às instalações da 
companhia e um bate papo com um dos nossos colaboradores(as), 
para alunos do ensino médio e superior de cursos com foco na 
informática e no processamento de dados.

Em 2022

A Celepar realizou 3 ações do Celepar Experience para um total de 133 
alunos participantes.

Visitas Institucionais “Celepar 
Experience”
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ANIVERSÁRIO DA CELEPAR 
58 ANOS

Campanhas Internas
Acreditamos que proporcionar momentos de integração, 
descompressão, entretenimento e lazer aos colaboradores trazem 
benefícios no ambiente corporativo, e, também, podem auxiliar na 
elaboração de novos serviços, seja de forma direta, ou indireta. Estas 
iniciativas também servem para valorizar a dedicação do corpo 
funcional. Para tanto, realizamos algumas ações internas tanto de 
forma online, quanto presenciais, sem esquecer também de nossos 
colaboradores que atuam em escritórios regionais.

Sempre  conectada com o futuro, 
com a autonomia e otimização do 
tempo da população paranaense, 
a Celepar celebrou 58 anos de 
existência. A constante entrega 
dos resultados é fruto do trabalho 
de cada colaborador, os quais 
têm um papel fundamental em 
nossas soluções tecnológicas. 
No ano de 2022, a Celepar foi 
marcada por diversas realizações, 
desde sistemas, aplicativos até 
mesmo o estabelecimento de 
dois escritórios internacionais, 
conquistas que foram 
comemoradas num evento 
presencial e transmitido de 
forma online e contou inclusive 
com a apresentação do novo 
colaborador da empresa, o robô 
Marvin, com nome eleito pelo 
time Celepar e inspirado na 
franquia geek de livros “Guia do 
Mochileiro das Galáxias”.

SIPAT 4ALL

A Semana Interna de Prevenção 
de Acidentes no Trabalho (SIPAT) 
trouxe, de forma inédita, o 
formato presencial e também 
virtual, recheada de atividades 
com foco na saúde mental e 
também inteligência emocional, 
sob o conceito de SIPAT 4ALL 
(para todos).

UNIVERSIDADE 
CORPORATIVA

FIGURINHAS SOLIDÁRIAS 
DA COPA DO MUNDO

A Copa do Mundo é sempre 
marcada por muita torcida, união 
e comemoração. Colecionadores 
geralmente tem várias figurinhas 
repetidas, e, pensando nas 
crianças e adolescentes que não 
tinham condições de comprá-
las, fizemos uma parceria com a 
Associação Cristã de Assistência 
Social a Crianças e Adolescentes 
(ACRIDAS) para que os nossos 
colaboradores doassem suas 
figurinhas repetidas para a 
instituição, ajudando outros a 
completarem seus álbuns.

Universidade Corporativa: 
Desenvolvimento pessoal + 
reconhecimento

Realizamos uma campanha 
de incentivo aos colaboradores 
que realizaram cursos na 
Universidade Corporativa, com 
o sorteio de vale-presentes na 
Livrarias Curitiba, uma forma de 
parabenizar o conhecimento 
adquirido e incentivar ainda mais 
a busca por conhecimentos que 
possam ajudar no dia a dia do 
colaborador, o que pode impactar 
em novas soluções elaboradas 
por eles.

A nossa Universidade Corporativa 
foi utilizada também pela 
primeira vez para disponibilizar 
os conteúdos online, desde a 
transmissão das palestras até 
vídeos orientativos de temas 
para a saúde de todos os 
colaboradores.
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FESTIVAL DE TEATRO

GENTILEZA GERA 
GENTILEZA

Incentivamos as mais diversas 
linguagens culturais no Estado, 
em 2022 fomos patrocinadores 
do Festival de Teatro de Curitiba, 
por acreditarmos que a cultura 
transforma a vida das pessoas. 
Realizamos uma ação de sorteio 
de ingressos para colaboradores 
escolherem as apresentações que 
o festival trouxe.

Realizamos a ação “Gentileza 
gera Gentileza” na nossa sede 
em Curitiba. Com a participação 
de mais de 250 colaboradores e 
mais de 450 mimos entregues, 
transbordamos empatia 
e gratidão em um grande 
compartilhar de mensagens 
positivas e afetuosas. Ela teve 
como objetivo surpreender 
a chegada das equipes na 
Celepar e espalhar a leveza 
no ambiente corporativo e 
preenchê-lo com bem-estar, 
integração e cordialidade entre os 
colaboradores(as). 

Criado em 2020 pela Celepar 
em parceria com a Secretaria 
da Justiça, Família e Trabalho, 
a Carteira de Identificação 
da Pessoa com Transtorno 
do Espectro Autista (CIPTEA) 
já foram solicitadas mais de 
6 mil vezes no Paraná. Este 
documento garante a prioridade 
no atendimento em serviços 
públicos – em especial nas áreas 
de saúde, educação e assistência 
social – e também privados, 
como farmácias, supermercados, 
bancos e outros estabelecimentos 
comerciais.

CARTEIRA DO AUTISTA

Contudo a gentileza não 
ficou só no presencial. Nossos 
colaboradores das regionais e em 
teletrabalho também receberam 
um cartão virtual para promover 
o mesmo ato e despertar sorrisos 
aos seus colegas onde eles 
estivessem.

PÁSCOA SOLIDÁRIA

Em mais uma parceria com 
promoção de solidariedade entre 
a nossa empresa com a Funcel, 
arrecadamos 300 caixas de 
bombons e ovinhos de chocolate 
e levamos a alegria da Páscoa 
para as crianças do bairro Parolin, 
em Curitiba. 
Esta ação reforçou a nossa união 
solidária para a promoção da 
felicidade, conectados ao nosso 
propósito de melhorar a vida 
do cidadão, das mais diferentes 
formas, e principalmente em um 
local de vulnerabilidade social.

DIA DA FAMÍLIA

Na Celepar, reconhecemos 
que cada família tem uma 
constituição diferente e 
desejamos celebrar qualquer tipo 
de família nessa data. 

Realizamos uma ação para 
homenagear as superfamílias, 
de forma descontraída, 
colaboradores enviaram fotos 
de suas famílias e participaram 
de um concurso para ganhar 
prêmios e usufruí-los juntamente 
com seus familiares.



Sustentabilidade para nós é garantir, à luz da 
inovação e tecnologia, um Paraná com mais 
qualidade de vida para todos. Que as nossas 
entregas possam contribuir para uma vida 
mais ágil, fácil, simples, desburocratizada e, 
acima de tudo,  feliz para todos. Continuamos 
atentos e conectados em nosso propósito de 
melhorar a vida do cidadão.


