Sistema Integrado para Gestdo de
Ouvidorias

Controladoria Geral do Estado
Atendimento 66917/2023

Status: Encerrado
Sobre o Acesso a Informacdo, este foi: Deferido parcialmente
Tipo: Atendimento Completo
Data: 11/05/2023 18:23
Local/Orgao: CELEPAR
Contato: Internet (Portal)
Natureza: Lei de Acesso a Informacao
Area: Administracdo geral
Assunto: Acordos, Contratos e Convénios
e-Protocolo:

Status do prazo no
encerramento:

Expira hoje
Prorrogado: Nao

Solicitante

Tipo Solicitante: Identificado
Nome:

Celular:
Telefone:

Email:
(Email confirmado.)

Rg:

Org&o Emissor:
CPF:

Cep:

Endereco:

Complemento:
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A Lei de Acesso a Informagdo (Lei 12.257/2011) é um recurso usado obter dados e informagfes estruturadas e
legiveis por maquina ou ndo, passiveis de divulgacdo e ndo disponibilizada em Portais da Transparéncia dos
orgdos publicos. Esse diploma normativo permite que o proprio individuo comum fiscalize e controle os atos
e politicas da Administra¢do Publica como um todo;

Tendo em vista todo o exposto e que, de acordo com a Lei n® 12.257/2011: i) sera observada a publicidade
como preceito geral e sigilo como exceg¢do (artigo 3°, I); i) cabera aos 6rgaos e entidades do poder publico
assegurar a protecdo da informacdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade (artigo 6°,
II); iii) assegurarao, os 6rgaos e empresas publicas, acesso as informacg8es contidas em registros ou
documentos, produzidos ou acumulados por seus 6rgdos ou entidades, recolhidos ou ndo em arquivos
publicos (artigo 7°, 1l), bem como acesso as informacgdes primarias, integras, auténticas e atualizadas (artigo
7°, 1V);

Com base no diploma legal supracitado, venho diante de Vossa Senhoria, com todo o acatamento, respeito e
consideragdo, REQUERER o acesso as informagdes sobre procedimentos ADMINISTRATIVOS para apuragao de
responsabilidades contratuais adotados contra a parte ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A., inscrita no CNPJ sob n®
22.166.193/0001-98, no ambito do contrato GMS N° 1109/2021.

Sob este contrato esta atrelado um episédio de disparos ilegais de mensagens, investigado também na esfera
judicial
(https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/canais-do-governo-do-pr-sao-usados-para-disparo-em-massa-
de-ameacas-bolsonaristas/)
(https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/mensagens-pro-bolsonaro-foram-disparadas-via-sms-
ilegalmente-324-mil-vezes-diz-governo-do-parana.shtml )
(https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/sms-golpista-empresa-diz-que-login-de-
funcionario-foi-usado-para-disparar-324-mil-mensagens-a-celulares.ghtml )

( https://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2022/10/21/mpf-pede-indenizacao-de-r-974-milhoes-por-uso-
indevido-de-dados-no-disparo-de-sms-com-apoio-a-bolsonaro-e-ameaca-ao-stf-por-plataforma-do-governo-
do-parana.ghtml)

E considerando as san¢des de que tratam a lei Estadual n® 15.608, de 16 de agosto de 2007; a lei Estadual
20.656, de 3 de agosto de 2021; o Decreto Estadual 10086; a Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1.993; e a
Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril de 2021; questiono:

-Solicito saber se a Celepar/ governo do Parana adotou PROCESSO ADMINISTRATIVO/ PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO PARA APURACAO DE RESPONSABILIDADE no ambito do episédio citado e relacionado ao
contrato GMS N° 1109/2021;

-Se ndo foi adotado o procedimento, solicito saber o motivo;

-Se foi adotado o procedimento, solicito saber quando foi instaurado; o nimero do protocolo sob o qual ele
esta vinculado; e se ja houve desfecho;

-Se foi adotado o procedimento, e este ja foi finalizado, solicito saber se houve imputagao de
responsabilidade a empresa e qual san¢do administrativa; acesso a integra do processo e niumero/protocolo
sob o qual ele esta vinculado.

Referente a auditoria executada pela Ernst & Young, referente ao episédio, solicito:
-O documento de contrato para a execuc¢do da auditoria;
- A integra da auditoria e seus resultados.
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06/06/2023 14:24
Acesso externo realizado.

05/06/2023 22:47
Acesso externo realizado.

05/06/2023 12:25
Acesso externo realizado.

01/06/2023 11:07
Acesso externo realizado.

I (C:LcPAR) - 01/06/2023 09:08

Encerrado atendimento.

(CELEPAR) - 01/06/2023 09:08
Removido usuario omo responsavel.

I (C:L:PAR) - 01/06/2023 09:08

Entrado em contato com o solicitante.
Prezada
Primeiramente, agradecemos o contato e a confian¢a depositada nesta Ouvidoria e ressaltamos que a
participacdo do cidaddo é fundamental para o aprimoramento da qualidade dos servicos prestados pela
Celepar.

A resposta dada pela area responsavel sobre sua Lei de Acesso a Informacao, foi:

A Companhia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Parana - Celepar, informa que o processo de
rescisdo contratual iniciou em 12 de dezembro de 2022 e esta em fase de conclusdo. Sua instru¢do seguiu
as disposicBes do Regulamento Interno de Licita¢des, Contratos e Convénios - RILC, desta Companhia.
Nesse mesmo sentido, a empresa instaurou procedimento interno para apurac¢do de responsabilidade
contratual e aplicacdo de san¢des, relacionado ao Contrato citado pelo interessado, o qual segue em
tramitacdo.

Consoante dispde o0 §3° do artigo 7° da Lei 12.527/2011 (Lei de acesso a informacao -LAl): “O direito de
acesso aos documentos ou as informacdes neles contidas utilizados como fundamento da tomada de
decisdo e do ato administrativo serd assegurado com a edi¢do do ato decisério respectivo”.

Com fundamento no dispositivo citado, considerando que os procedimentos administrativos internos de
responsabilizagdo contratual de "Algar Solu¢des em TIC S.A", no ambito do contrato GMS n° 1109/2021, ndo
foram finalizados, portanto, inexistente ato decisoério publicado, o acesso aos referidos procedimentos
segue restrito As partes envolvidas.

Referente a auditoria realizada pela Ernst & Young, o respectivo contrato pode ser acessado pelo portal da
Transparéncia através do link http://www.transparencia.pr.gov.br/pte/compras/contratos?windowld=109
selecionando o0 ano 2022 e pesquisando pelo nome do fornecedor.

A integra da auditoria e seus resultados foram classificados como documentos de acesso reservado
(segredo industrial), e com base no artigo 22 da Lei de Acesso a Informacgdo, uma vez que podem
comprometer a seguranca da Companhia, serdo utilizados apenas nos processos judiciais pertinentes.
Informamos que é possivel registrar recurso sobre essa resposta, enderecado ao Diretor-Presidente, no
prazo de 10 (dez) dias.

Caso esta resposta ndo tenha sido satisfatéria a sua necessidade, solicitamos que registre nova
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manifestacdo através deste mesmo canal de atendimenta

Atenciosamente,

Nucleo de Ouvidoria

Companhia de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao do Parana - CELEPAR
http://www.celepar.pr.gov.br

MANIFESTACAO

A Lei de Acesso a Informagdo (Lei 12.257/2011) é um recurso usado obter dados e informag8es estruturadas
e legiveis por maquina ou ndo, passiveis de divulgacdo e nao disponibilizada em Portais da Transparéncia
dos érgaos publicos. Esse diploma normativo permite que o préprio individuo comum fiscalize e controle os
atos e politicas da Administra¢do Publica como um todo;

Tendo em vista todo o exposto e que, de acordo com a Lei n® 12.257/2011: i) sera observada a publicidade
como preceito geral e sigilo como excegdo (artigo 3°, 1); ii) cabera aos 6rgaos e entidades do poder publico
assegurar a protecdo da informacao, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade (artigo
6°, I); iii) assegurardo, os 6rgaos e empresas publicas, acesso as informagdes contidas em registros ou
documentos, produzidos ou acumulados por seus érgdos ou entidades, recolhidos ou ndo em arquivos
publicos (artigo 7°, Il), bem como acesso as informagdes primarias, integras, auténticas e atualizadas (artigo
7°, 1V);

Com base no diploma legal supracitado, venho diante de Vossa Senhoria, com todo o acatamento, respeito
e consideracdo, REQUERER o acesso as informac&es sobre procedimentos ADMINISTRATIVOS para apuracdo
de responsabilidades contratuais adotados contra a parte ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A., inscrita no CNP)
sob n°®22.166.193/0001-98, no ambito do contrato GMS N° 1109/2021.

Sob este contrato esta atrelado um episédio de disparos ilegais de mensagens, investigado também na
esfera judicial
(https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/canais-do-governo-do-pr-sao-usados-para-disparo-em-massa-
de-ameacas-bolsonaristas/)
(https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/mensagens-pro-bolsonaro-foram-disparadas-via-sms-
ilegalmente-324-mil-vezes-diz-governo-do-parana.shtml )
(https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/sms-golpista-empresa-diz-que-login-de-
funcionario-foi-usado-para-disparar-324-mil-mensagens-a-celulares.ghtml )

( https://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2022/10/21/mpf-pede-indenizacao-de-r-974-milhoes-por-uso-
indevido-de-dados-no-disparo-de-sms-com-apoio-a-bolsonaro-e-ameaca-ao-stf-por-plataforma-do-governo-
do-parana.ghtml)

E considerando as sanc¢des de que tratam a lei Estadual n°® 15.608, de 16 de agosto de 2007; a lei Estadual
20.656, de 3 de agosto de 2021; o Decreto Estadual 10086; a Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1.993; e
a Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021; questiono:

-Solicito saber se a Celepar/ governo do Parana adotou PROCESSO ADMINISTRATIVO/ PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO PARA APURAGCAO DE RESPONSABILIDADE no ambito do episédio citado e relacionado ao
contrato GMS N° 1109/2021;

-Se ndo foi adotado o procedimento, solicito saber o motivo;

-Se foi adotado o procedimento, solicito saber quando foi instaurado; o niumero do protocolo sob o qual ele
esta vinculado; e se ja houve desfecho;

-Se foi adotado o procedimento, e este ja foi finalizado, solicito saber se houve imputacdo de
responsabilidade a empresa e qual san¢do administrativa; acesso a integra do processo e nimero/protocolo
sob o qual ele esta vinculado.

Referente a auditoria executada pela Ernst & Young, referente ao episédio, solicito:
-O documento de contrato para a execuc¢do da auditoria;
- A integra da auditoria e seus resultados.
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Esta mensagem pode conter informacdes confidenciais e/ou privilegiadas.Se vocé ndo for o
destinatario ou a pessoa autorizada a recebé- la, nao pode usar, copiar ou divulgar as informacdes
nela contidas ou tomar qualquer acdo baseada nelas. Se vocé recebeu esta mensagem por
engano,por favor, avise imediatamente o remetente, e em seguida, apague-a. Comunicacoes pela
Internet ndo podem ser garantidas quanto a seguranc¢a ou inexisténcia de erros ou de virus. O
remetente, por esta razao, ndao aceita responsabilidade por qualquer erro ou omissao no contexto
da mensagem decorrente da transmissao via Internet.

Atendimento - SIGO -01/06/2023 00:04

Expira

hoje

Senhor(a) Ouvidor(a),

Considerando que o prazo de resposta para este atendimento expira hoje, solicitamos que as diligéncias
para tanto sejam finalizadas, em cumprimento as legisla¢des vigentes.

A utilizacdo da prorrogacdo do prazo de resposta, se necessaria, devera ser justificada na op¢do abaixo onde
automaticamente dara ciéncia ao solicitante.

Atenciosamente,

Coordenadoria de Ouvidoria e Coordenadoria de Transparéncia e Controle Social

Solicitar Prorrogacao de Prazo

I C:L:PAR) - 30/05/2023 10:41
Enviado consula e Parecer Técnico por-

zom i

Recebemos o Pedido de Acesso a Informacgao abaixo, solicitamos verificacdo do mesmo e envio de Parecer Té
cnico informando o estatus do processo de penalizagdo contra empresa, que possa fundamentar a formulaga
0 da nossa resposta ao cidadao.

Inicio

A Lei de Acesso a Informacgdo (Lei 12.257/2011) é um recurso usado obter dados e informagdes estruturadas e
legiveis por maquina ou ndo, passiveis de divulgacdo e ndo disponibilizada em Portais da Transparéncia dos 6
rgaos publicos. Esse diploma normativo permite que o préprio individuo comum fiscalize e controle os atos e

politicas da Administracdo Publica como um todo;

Tendo em vista todo 0 exposto e que, de acordo com a Lei n® 12.257/2011: i) sera observada a publicidade co
mo preceito geral e sigilo como excecao (artigo 3°, I); ii) caberd aos 6rgdos e entidades do poder publico asseg
urar a prote¢do da informacdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade (artigo 6°, 1); iii)
assegurardo, os 6rgaos e empresas publicas, acesso as informagdes contidas em registros ou documentos, p
roduzidos ou acumulados por seus 6rgaos ou entidades, recolhidos ou ndo em arquivos publicos (artigo 7°, Il)
, bem como acesso as informac8es primarias, integras, auténticas e atualizadas (artigo 7°, IV);

Com base no diploma legal supracitado, venho diante de Vossa Senhoria, com todo o acatamento, respeito e
consideragcao, REQUERER o acesso as informacgdes sobre procedimentos ADMINISTRATIVOS para apuracao de
responsabilidades contratuais adotados contra a parte ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A., inscrita no CNPJ sob n°
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22.166.193/0001-98, no dmbito do contrato GMS N° 1109/2021.

Sob este contrato esta atrelado um episédio de disparos ilegais de mensagens, investigado também na esfera
judicial

(https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/canais-do-governo-do-pr-sao-usados-para-disparo-em-massa-
de-ameacas-bolsonaristas/)

(https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/mensagens-pro-bolsonaro-foram-disparadas-via-sms-ilegalm
ente-324-mil-vezes-diz-governo-do-parana.shtml)

(https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/sms-golpista-empresa-diz-que-login-de-func
ionario-foi-usado-para-disparar-324-mil-mensagens-a-celulares.ghtml )

Fim

Para que possamos atender aos prazos legais envolvidos, solicitamos que nos envie a resposta em no maxi
mo 01 dia.

Grata

Atenciosamente

Nucleo de Ouvidoria

Respondido em 30/05/2023 17:50:

Boa tarde,

Temos a informar que o processo de rescisdo contratual iniciou-se em 12 de dezembro de 2022 com o proced
imento interno através da Ordem de Servico numero 1479375 ainda ndo concluido.

O procedimento interno para apuracdo de responsabilidade contratual e aplicacdo de san¢des ainda esta em
tramite, sendo tratado através da Ordem de Servico numero 1527082.

Att,
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Registros de leitura:
30/05/2023 17:49:16
30/05/2023 11:02:48

B C:crR) - 29/05/2023 09:31

Enviado consulta de Parecer Técnico para

som i

Recebemos o Pedido de Acesso a Informacao abaixo, solicitamos verificacdo do mesmo e envio de Parecer Té
cnico informando o estatus do processo de penalizacdo contra empresa, que possa fundamentar a formulaca
0 da nossa resposta ao cidadao.

Inicio

A Lei de Acesso a Informacgdo (Lei 12.257/2011) é um recurso usado obter dados e informagdes estruturadas e
legiveis por maquina ou ndo, passiveis de divulgacdo e ndo disponibilizada em Portais da Transparéncia dos 6
rgaos publicos. Esse diploma normativo permite que o proprio individuo comum fiscalize e controle os atos e
politicas da Administracdo Publica como um todo;

Tendo em vista todo o exposto e que, de acordo com a Lei n® 12.257/2011: i) sera observada a publicidade co
mo preceito geral e sigilo como excecao (artigo 3°, 1); ii) cabera aos 6rgaos e entidades do poder publico asseg
urar a protegdo da informacdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade (artigo 6°, II); iii)
assegurardo, os 6rgaos e empresas publicas, acesso as informacdes contidas em registros ou documentos, p
roduzidos ou acumulados por seus 6rgaos ou entidades, recolhidos ou ndo em arquivos publicos (artigo 7°, Il)
, bem como acesso as informacgdes primarias, integras, auténticas e atualizadas (artigo 7°, IV);

Com base no diploma legal supracitado, venho diante de Vossa Senhoria, com todo o acatamento, respeito e
consideracdao, REQUERER o acesso as informagdes sobre procedimentos ADMINISTRATIVOS para apuracdo de
responsabilidades contratuais adotados contra a parte ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A., inscrita no CNPJ sob n°
22.166.193/0001-98, no ambito do contrato GMS N° 1109/2021.

Sob este contrato esta atrelado um episédio de disparos ilegais de mensagens, investigado também na esfera
judicial
(https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/canais-do-governo-do-pr-sao-usados-para-disparo-em-massa-

de-ameacas-bolsonaristas/)

(https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/mensagens-pro-bolsonaro-foram-disparadas-via-sms-ilegalm
ente-324-mil-vezes-diz-governo-do-parana.shtml)

(https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/sms-golpista-empresa-diz-que-login-de-func
ionario-foi-usado-para-disparar-324-mil-mensagens-a-celulares.ghtml )
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Fim

Para que possamos atender aos prazos legais envolvidos, solicitamos que nos envie a resposta em no maxi
mo 01 dia.

Grata

Atenciosamente
Nucleo de Quvidoria

O prazo para a resposta do Parecer Técnico expirou em 30/05/2023 09:31

Atendimento - SIGO - 29/05/2023 00:03
A expirar

Senhor(a) Ouvidor(a),

Considerando que o prazo de resposta para este atendimento expirara em 3 (trés) dias, solicitamos que as
diligéncias para tanto sejam finalizadas, em cumprimento as legislacdes vigentes.

A utilizacdo da prorrogacao do prazo de resposta, se necessaria, devera ser justificada na op¢do abaixo onde
automaticamente dara ciéncia ao solicitante.

Atenciosamente,

Coordenadoria de Ouvidoria e Coordenadoria de Transparéncia e Controle Social

Solicitar Prorrogacdo de Prazo

25/05/2023 13:49
Acesso externo realizado.

22/05/2023 21:49
Acesso externo realizado.

I L crAR) - 22/05/2023 18:02
Eiao consula e Parecer Téenico pr-

Recebemos o Pedido de Acesso a Informacao abaixo, solicitamos verificacdo do mesmo e envio de Parecer Té
cnico informando o estatus do processo de penalizagdo contra empresa, que possa fundamentar a formulag
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ao da nossa resposta ao cidadao.

Inicio

A Lei de Acesso a Informagdo (Lei 12.257/2011) é um recurso usado obter dados e informagdes estruturadas e
legiveis por maquina ou nao, passiveis de divulgacdo e ndo disponibilizada em Portais da Transparéncia dos 6
rgaos publicos. Esse diploma normativo permite que o préprio individuo comum fiscalize e controle os atos e
politicas da Administra¢do Publica como um todo;

Tendo em vista todo o exposto e que, de acordo com a Lei n° 12.257/2011: i) sera observada a publicidade co
mo preceito geral e sigilo como excecdo (artigo 3°, I); ii) caberd aos 6rgdos e entidades do poder publico asseg
urar a protecdo da informacdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade (artigo 6°, II); iii)
assegurarao, os 6rgaos e empresas publicas, acesso as informagdes contidas em registros ou documentos, p
roduzidos ou acumulados por seus érgaos ou entidades, recolhidos ou ndo em arquivos publicos (artigo 7°, 1)
, bem como acesso as informac®es primarias, integras, auténticas e atualizadas (artigo 7°, IV);

Com base no diploma legal supracitado, venho diante de Vossa Senhoria, com todo o acatamento, respeito e
consideracao, REQUERER o acesso as informagdes sobre procedimentos ADMINISTRATIVOS para apuragdo de
responsabilidades contratuais adotados contra a parte ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A., inscrita no CNPJ sob n°
22.166.193/0001-98, no ambito do contrato GMS N° 1109/2021.

Sob este contrato esta atrelado um episédio de disparos ilegais de mensagens, investigado também na esfera
judicial

(https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/canais-do-governo-do-pr-sao-usados-para-disparo-em-massa-
de-ameacas-bolsonaristas/)

(https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/mensagens-pro-bolsonaro-foram-disparadas-via-sms-ilegalm
ente-324-mil-vezes-diz-governo-do-parana.shtml )

(https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/sms-golpista-empresa-diz-que-login-de-func
ionario-foi-usado-para-disparar-324-mil-mensagens-a-celulares.ghtml )

Fim

Para que possamos atender aos prazos legais envolvidos, solicitamos que nos envie a resposta em no maxim
0 05 dias.

Grata

Atenciosamente
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NUcleo de Ouvidoria

O prazo para a resposta do Parecer Técnico expirou em 27/05/2023 18:02
Registros de leitura:
26/05/2023 17:41:33
24/05/2023 16:28:41
24/05/2023 16:28:21
24/05/2023 11:34:09
24/05/2023 11:18:23
22/05/2023 22:58:37

I (i crAR) - 22/05/2023 17:03
Definido usuario _como responsavel.

(CELEPAR) - 22/05/2023 17:03
Removido usuario como responsavel.

22/05/2023 14:54
Acesso externo realizado.

22/05/2023 11:12
Acesso externo realizado.

22/05/2023 10:56
Acesso externo realizado.

22/05/2023 10:30
Acesso externo realizado.

15/05/2023 11:49
Acesso externo realizado.

12/05/2023 13:25
Acesso externo realizado.

12/05/2023 11:48
Acesso externo realizado.

12/05/2023 11:38
Acesso externo realizado.

12/05/2023 09:46
Acesso externo realizado.

12/05/2023 09:39
Acesso externo realizado.
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Entrado em contato com o solicitante.

prezacor)

Recebemos seu pedido deLei de Acesso a Informacao e ja encaminhamos para a area responsavel.

Assim que obtivermos retorno, entraremos em contato. Ressaltamos que o prazo de resposta da
manifestacdo, considerando a Lei 13.460/2017 em seu artigo Art. 16: A ouvidoria encaminhara a decisao
administrativa final ao usuario, observado o prazo de trinta dias, prorrogavel de forma justificada uma Unica
vez, por igual periodo, porém entendemos a urgéncia do pedido e faremos o possivel para dar um retorno o
mais breve possivel.

Atenciosamente,

Nucleo de Ouvidoria

Companhia de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Parana - CELEPAR
http://www.celepar.pr.gov.br

MANIFESTACAO

A Lei de Acesso a Informacgdo (Lei 12.257/2011) é um recurso usado obter dados e informag8es estruturadas
e legiveis por maquina ou ndo, passiveis de divulgacdo e ndo disponibilizada em Portais da Transparéncia
dos 6rgaos publicos. Esse diploma normativo permite que o préprio individuo comum fiscalize e controle os
atos e politicas da Administra¢do Publica como um todo;

Tendo em vista todo o exposto e que, de acordo com a Lei n® 12.257/2011: i) sera observada a publicidade
como preceito geral e sigilo como excecdo (artigo 3°, 1); ii) cabera aos érgdos e entidades do poder publico
assegurar a protec¢do da informacao, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade (artigo
6°, I); iii) assegurardo, os 6rgdos e empresas publicas, acesso as informagdes contidas em registros ou
documentos, produzidos ou acumulados por seus érgdos ou entidades, recolhidos ou ndo em arquivos
publicos (artigo 7°, II), bem como acesso as informacgdes primarias, integras, auténticas e atualizadas (artigo
7°,1V);

Com base no diploma legal supracitado, venho diante de Vossa Senhoria, com todo o acatamento, respeito
e consideracdo, REQUERER o acesso as informag&es sobre procedimentos ADMINISTRATIVOS para apuracao
de responsabilidades contratuais adotados contra a parte ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A., inscrita no CNP)
sob n°22.166.193/0001-98, no ambito do contrato GMS N° 1109/2021.

Sob este contrato esta atrelado um episédio de disparos ilegais de mensagens, investigado também na
esfera judicial
(https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/canais-do-governo-do-pr-sao-usados-para-disparo-em-massa-
de-ameacas-bolsonaristas/)
(https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/mensagens-pro-bolsonaro-foram-disparadas-via-sms-
ilegalmente-324-mil-vezes-diz-governo-do-parana.shtml )
(https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/sms-golpista-empresa-diz-que-login-de-
funcionario-foi-usado-para-disparar-324-mil-mensagens-a-celulares.ghtml )

( https://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2022/10/21/mpf-pede-indenizacao-de-r-974-milhoes-por-uso-
indevido-de-dados-no-disparo-de-sms-com-apoio-a-bolsonaro-e-ameaca-ao-stf-por-plataforma-do-governo-
do-parana.ghtml)

E considerando as sanc¢des de que tratam a lei Estadual n° 15.608, de 16 de agosto de 2007; a lei Estadual
20.656, de 3 de agosto de 2021; o Decreto Estadual 10086; a Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1.993; e
a Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021; questiono:

-Solicito saber se a Celepar/ governo do Parana adotou PROCESSO ADMINISTRATIVO/ PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO PARA APURACAO DE RESPONSABILIDADE no &mbito do episédio citado e relacionado ao
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contrato GMS N° 1109/2021;

-Se ndo foi adotado o procedimento, solicito saber o motivo;

-Se foi adotado o procedimento, solicito saber quando foi instaurado; o niUmero do protocolo sob o qual ele
esta vinculado; e se ja houve desfecho;

-Se foi adotado o procedimento, e este ja foi finalizado, solicito saber se houve imputacdo de
responsabilidade a empresa e qual san¢do administrativa; acesso a integra do processo e nimero/protocolo
sob o qual ele esta vinculado.

Referente a auditoria executada pela Ernst & Young, referente ao episédio, solicito:
-O documento de contrato para a execug¢do da auditoria;
- Alintegra da auditoria e seus resultados.

Esta mensagem pode conter informag8es confidenciais e/ou privilegiadas.Se vocé nao for o destinatario ou a
pessoa autorizada a recebé- la, ndo pode usar, copiar ou divulgar as informacdes nela contidas ou tomar
qualquer a¢do baseada nelas. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,por favor, avise imediatamente o
remetente, e em seguida, apague-a. Comunicacdes pela Internet ndo podem ser garantidas quanto a
seguranca ou inexisténcia de erros ou de virus. O remetente, por esta razdo, ndo aceita responsabilidade por
qualquer erro ou omissdo no contexto da mensagem decorrente da transmissao via Internet.

I (C:LcPAR) - 12/05/2023 09:22

Enviado consulta de Parecer Técnico para

com ol

Recebemos o Pedido de Acesso a Informacao abaixo, solicitamos verificacdo do mesmo e envio de Parecer Té
cnico que possa fundamentar a formula¢do da nossa resposta ao cidadao.

Inicio

A Lei de Acesso a Informacgdo (Lei 12.257/2011) é um recurso usado obter dados e informagdes estruturadas e
legiveis por maquina ou ndo, passiveis de divulgacdo e ndo disponibilizada em Portais da Transparéncia dos 6
rgaos publicos. Esse diploma normativo permite que o préprio individuo comum fiscalize e controle os atos e
politicas da Administracdo Publica como um todo;

Tendo em vista todo 0 exposto e que, de acordo com a Lei n® 12.257/2011: i) sera observada a publicidade co
mo preceito geral e sigilo como excecao (artigo 3°, I); ii) caberd aos 6rgdos e entidades do poder publico asseg
urar a prote¢do da informacdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade (artigo 6°, 1); iii)
assegurardo, os 6rgaos e empresas publicas, acesso as informagdes contidas em registros ou documentos, p
roduzidos ou acumulados por seus 6rgaos ou entidades, recolhidos ou ndo em arquivos publicos (artigo 7°, Il)
, bem como acesso as informac8es primarias, integras, auténticas e atualizadas (artigo 7°, IV);

Com base no diploma legal supracitado, venho diante de Vossa Senhoria, com todo o acatamento, respeito e
consideragcao, REQUERER o acesso as informacdes sobre procedimentos ADMINISTRATIVOS para apuracao de
responsabilidades contratuais adotados contra a parte ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A., inscrita no CNPJ sob n°
22.166.193/0001-98, no ambito do contrato GMS N° 1109/2021.
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Sob este contrato esta atrelado um episédio de disparos ilegais de mensagens, investigado também na esfera
judicial

(https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/canais-do-governo-do-pr-sao-usados-para-disparo-em-massa-
de-ameacas-bolsonaristas/)

(https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/mensagens-pro-bolsonaro-foram-disparadas-via-sms-ilegalm
ente-324-mil-vezes-diz-governo-do-parana.shtml)

(https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/sms-golpista-empresa-diz-que-login-de-func
ionario-foi-usado-para-disparar-324-mil-mensagens-a-celulares.ghtml )

Para que possamos atender aos prazos legais envolvidos, solicitamos que nos envie a resposta em no maxi
mo 10 dias.

Grata

Atenciosamente

Nucleo de Ouvidoria

Respondido em 22/05/2023 08:58:

Consoante dispde o §3° do artigo 7° da Lei 12.527/2011 (Lei de acesso a informacdo -LAl), nos seguintes termo
s: “O direito de acesso aos documentos ou as informacg8es neles contidas utilizados como fundamento da to
mada de decisdo e do ato administrativo sera assegurado com a edicdo do ato decisério respectivo".

Com fundamento no dispositivo acima citado, tendo em vista que ainda ndo houve a finalizacdo dos procedi
mentos administrativos internos de responsabiliza¢cdo contratual de "Algar Solu¢des em TIC S.A", no ambito
do contrato GMS n° 1109/2021, com a edi¢ao e publicacdo do ato decisoério respectivo, 0 acesso a estes esta re
strito as partes envolvidas.

Essa restricdo decorre da necessidade de compatibilizar a adequada apuragao dos fatos com a maxima trans
paréncia administrativa, sendo que a partir da publica¢do dos atos decisérios dos referidos procedimentos se
ré possivel o acesso a estes.




Sistema Integrado para Gestdo de
Ouvidorias

Controladoria Geral do Estado
Atendimento 66917/2023

&
Atenciosamente,

Curitiba, 22 de maio de 2023.

Registros de leitura:
22/05/2023 08:57:51
22/05/2023 08:57:37
22/05/2023 08:57:31
12/05/2023 10:47:03

(CELEPAR) - 12/05/2023 09:09
Definido usuario como responsavel.

12/05/2023 03:22
Acesso externo realizado.

(Sistema SIGO) - 12/05/2023 01:00
Atribuido atendimento para: Companhia de Tecnologia da Informag¢do e Comunica¢ao do Parana
(CELEPAR)

Atribuicdo automética.
11/05/2023 18:53
Acesso externo realizado.

11/05/2023 18:23
Acesso externo realizado.

(Portal) - 11/05/2023 18:23
Criado atendimento.
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